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C-ITS manual pro mésta a obce

Prakticky a ndvodny manudl pro schvdleni, zaddni a realizaci
projektu z oblasti ITS/C-ITS

Verze pro rozhodovani (MD / samospravy) — orientovano na sluzby a pfinosy

Hlavni zprava:

Mame ovéFenou a celoevropsky roziitenou technologii, ktera fesi konkrétni problémy mést. Uspéch se
odviji od toho, Ze ji feSime jako sluzbu, mdme zajiSténu interoperabilitu a vyhneme se vendor lock-in feseni.
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1. Manazerské shrnuti

C-ITS (kooperativni inteligentni dopravni systémy) umozriuje méstim a obcim poskytovat dopravni
sluzby v realném Case: snizit rizika na pfechodech, v€as varovat pred incidenty, zrychlit prijezd
zachrannych slozZek a zlepsit spolehlivost MHD, fidit parkovani a zvladat mimoradné situace. Nejde
o ,nakup technologie” — jde o zavedeni konkrétnich sluzeb pro ob&any s méfitelnymi cili.

Dokument je zamérné jednoduchy a navodny. Popisuje jen to, co je pro rozhodnuti a pro zadani
kliCové:

1) jaké typové sluzby ma C-ITS nabidnout,

2) jak vypada doporuéena cesta projektu,

3) jaké minimum musi byt v zadani,

4) jak zajistit interoperabilitu a standardizaci tak, aby Slo projekt schvalit, financovat,
provozovat a postupné rozsifovat.

~ o~~~

Detailni technické vzory, pfiklady dobré praxe a financovani jsou vy¢lenény do pfiloh, aby se daly
aktualizovat nezavisle.

Cyklisté

Chodci
C-ITS CENTRALNI
SYSTEM

(C-ITS BACK OFFICE)

MHD / VHD

Préce na
silnici

‘ <---"

Technické sluzby

Ppp—

S

Zachranné slozky

Propojena vozidla

Obrazek 1: Funkce C-ITS systému ve mésté

1.1. Na co je potreba se vidy zamérit:
1. C-ITS pofizovat jako bali¢ek sluzeb (use-cases), nikoli jako nakup izolovanych zafizeni.
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2. V kazdém projektu vyzadovat interoperabilitu: standardy + napojeni na narodni centralni prvky
(integraéni platforma a PKI).

W

Zaveést etapizaci: pilot — vyhodnoceni KPI — rozSifeni. Bez KPI se projekt nerozSifuje.

4. Vyuzit centralni informaéni misto pro mésta: Sablony zadani, checklisty, onboarding, sdileni

dobré praxe.

5. Ridit se pfi financovani zakladnimi principy. Konkrétni dotaéni vyzvy budou vzdy uvedeny v
centralnim rozcestniku s pravidelnou aktualizaci.

1.2.

Typové sluzby: co ma meésto realné realizovat

Typova sluzba

Problém

Vystup sluzby

Typické KPI

Bezpeéné pfechody
(Skoly, zastavky)

Ridi¢ prehlédne chodce,
nizka viditelnost.

Detekce + varovani +
data pro vyhodnoceni
rizika.

Rychlost u pfechodu,
konflikty, nehody.

Varovani pred
nebezpeim na trase

Nehoda/kolona/uzavirka
— pozdni reakce.

Standardizované
varovani do vozidel +

Cas publikace, éas
doruéeni, sekundarni

do kanall mésta. nehody.
Priorita 1IZS a MHD Zdrzeni na Bezpecna priorita s Dojezd I1ZS,
kfizovatkach, riziko pfi pravidly a auditni dochvilnost MHD,
prijezdu. stopou. dopad na okoli.

Parkovani jako fizena
sluzba

Krouzeni, emise,
pfetizeni centra.

Data o obsazenosti +
navigace + podklady
pro zony.

Doba hledani,
obsazenost, prijezdy
centrem.

Incident management
pfi mimorfadnostech

Akce/uzavirky = chaos.

Scénare fizeni +
jednotné informovani
verejnosti.

Doba stabilizace,
zpozdéni, pocet
stiznosti.

1.3.

Doporucena cesta realizace

e Vyberte 1-2 problémy (napf. pfechody u Skoly, dojezd I1ZS).

¢ Stanovte KPI a baseline (co méfime pfed / po).

e Zvolte typovou sluzbu a pouzijte vzorové minimalni pozadavky.
e V zadani trvejte na interoperabilité, otevienych rozhranich a testu interoperability.
e Zavedte pilot/lokalizovany provoz, vyhodnotte, poté rozSifujte.
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2. Dopravni vyzvy meést a obci: proc C-ITS neni , luxus”

Dopravni situace ma pfimy dopad na kvalitu Zivota: bezpeéi déti na cesté do Skoly, dojezd
zachrannych slozek, spolehlivost MHD, hluk a emise v centrech mést. Problémy nejsou vyhrazené
velkym aglomeracim — v mensich méstech byvaiji Casto citelnéjsi, protoZe chybi obchvaty, kapacity
i specializovany personal.

Typické problémy se opakuji napfi¢ republikou: ranni a odpoledni $pi¢ky na pratazich, nedostatek
parkovani, rizikové pfechody, tranzitni doprava pfes centra obci a ,rozhodovani naslepo® bez dat.
C-ITS pomaha pravé tim, ze z dopravniho problému udéla sluzbu: situaci rozpozna, pfeda
informaci k lidem a umozni fidit reakci.

Klicové je zadit pragmaticky: nemusi se budovat ,velky systém* hned. VétSina mést muze zacit
jednim pilotnim mistem nebo jednim koridorem a postupné rozsifovat podle pfinosu a kapacit. Tim
se minimalizuje riziko a zaroven se vytvari Sablona pro dalSi projekty.

3.Sjednocené nastroje: ITS a C-ITS v uzké interakci

ITS je soubor nastrojl, které méstu davaji data a moznost fidit dopravu podle skute€né situace:
detekce, fizeni a informovani. C-ITS rozS8ifuje ITS o standardizovanou a bezpe¢nou vyménu zprav
mezi infrastrukturou a vozidly.

C-ITS neni ,samostatna krabi¢ka na sloupu“. Bez integrace do fizeni dopravy a bez provoznich
procesu nevznikne sluzba. A sou¢asné C-ITS neni vendor-specifické feSeni — smysl ma jen tehdy,
kdyZ je interoperabilni a zaloZené na otevienych standardech.

A

4.Synergie ITS a C-ITS: proc nejvétsi prinos vznika az pri
propojeni

ITS je ,mozek a svaly* dopravy: vidi situaci, vyhodnocuije ji a umi fidit (napf. SSZ). C-ITS je
,nervova soustava“: umi rychle a standardizované pienaset informace do vozidel a z vozidel.
Teprve propojeni obou svétu dava méstim skute¢nou hodnotu.

Prakticky dopad: vozidlo 1ZS vySle zadost o prioritu, kfizovatka ji ovéfi a bezpecné upravi
signalizaci.

Nebo: incident vznikne v dispecinku a systém ho proméni ve varovani distribuované do vozidel v
okoli. Proto se projekty maji zadavat jako sluzby s jasnym vystupem, ne jako dodavka jednotlivych
komponent.
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5. PFinosy pro mésta: jak to mérit a obhaijit

Pfinosy ITS/C-ITS jsou praktické a méfitelné. Pro schvaleni financovani i pro fizeni rozvoje je
klicové stanovit KPIl a méfit je pfed a po nasazeni. Doporuceny princip: méfit malo metrik, ale
konzistentné (napf. rychlosti u pfechodu, doba dojezdu IZS, dochvilnost MHD, doba hledani
parkovani).

Stejné dullezité jako Cisla je vysvétlit pfinos srozumitelné: co se zméni pro ob&ana, kde se snizi
riziko, jak se zlepSi plynulost a jak mésto bude vysledky pribézné reportovat. Tim se buduje
dlvéra verejnosti i stabilita projektu napfi¢ volebnimi obdobimi.

6. Typové sluzby (use-cases): problém - reSeni = cesta =
moznosti

Kazda typova sluzba je popsana tak, aby byla zadatelna a aby bylo jasné, co mésto dostane jako
vystup. Technické detaily a $ablony textll do zadavaci dokumentace jsou v pfilohach.

6.1. Varovani pred nebezpecim na trase

Problém: nehody, kolony, uzavirky a pfekazky vznikaji rychle a fidi¢ se o nich ¢asto dozvi pozdé.
To zvySuje riziko sekundarnich nehod a komplikuje zasah 1ZS.

Reseni: mésto vytvorfi standardizované hlaseni a systém je distribuuje do vozidel v okoli a do
informacnich kanald mésta. Kli€ové je mit proces: kdo hlaSeni zaklada, kdo potvrzuje a kdy se rusi.

Obrazek 2: Varovani pfed nebezpecim na trase (pfevzato ze zdrojového manualu).



il Ministerstvo
i Ml dopravy

Cesta (co ma byt v projektu):
e Vybrat typy incidentu a lokality, kde to ma nejvétsi smysi.
¢ Nastavit proces publikace a odpovédnosti.
e Pozadovat jednotnou formu zprav a schopnost sdileni do dalSich systémd.
e Vyzadovat logovani a report KPI (€as vzniku, ¢as doruceni, trvani).

6.2. Bezpecnéjsi prechody pro chodce
Problém: nepfehledné prechody u Skol a zastavek, riziko zejména za tmy a desté. | jeden zavazny
incident ma vysoky spolecensky dopad.

Reseni: detekce chodce + v&asné varovani fidici. Sougasti sluzby musi byt i data pro vyhodnoceni
a pro cilené Upravy.

Obrazek 3: Chodec na pfechodu — detekce a varovani (pfevzato ze zdrojového manualu).

Cesta (co ma byt v projektu):
o Vybrat rizikové pfechody (data + znalost mistnich).
e Definovat, co je detekce a jak se minimalizuji faleSné poplachy.
o Zaijistit vyhodnoceni (rychlost, konflikty, Casy).
¢ Nastavit pfiméfenou ochranu osobnich udaji a komunikaci k vefejnosti.

6.3. Priorita pro 1ZS a MHD na kriZzovatkach

Problém: zachranafi i MHD ztraci ¢as na kfizovatkach. U IZS jde o minuty, které mohou
rozhodovat. Sou¢asné nesmi vzniknout nové bezpecnostni riziko pro ostatni u€astniky.

Reseni: bezpeéna a pravidly Fizena priorita. Vozidlo vy$le zadost; infrastruktura ji ovéfi a upravi
SSZ podle bezpecnostnich pravidel. VSe musi byt auditovatelné a méfitelné.
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Cesta (co ma byt v projektu):
e Vybrat koridory/uzly s nejvétSim pfinosem.
o Vyzadovat dopravné-inzenyrské Upravy nastaveni fidici logiky kfizovatky (pravidla, vyjimky
apod.).
o Definovat minimalni KPI (dojezd I1ZS, dochvilnost MHD, dopad na okoli).
e VyZadovat provozni rezim a zaznamy (logy) pro audit.

6.4. Navigace a rizeni parkovani

Problém: vyznamna €ast provozu v centru vznika hledanim parkovani. Bez dat mésto neumi dobfe
nastavovat zény a vyhodnotit, co funguje.

Reseni: data o obsazenosti + jednoduché navadéni. Kriticka je otevienost dat: mé&sto ma mit
moznost data publikovat na viastnich kanalech a nezustat zavislé na jedné aplikaci.

Cesta (co ma byt v projektu):
e Zaclit na mistech s nejvétsim dopadem.
o Definovat aktualiza¢ni intervaly a kontrolu kvality dat.
¢ VyZadovat oteviené rozhrani pro publikaci dat.
e Pocitat s provozem (udrzba, kalibrace, reporting).

6.5. Dynamické Fizeni dopravy pri mimoradnych udalostech

Problém: uzavirky, nehody a kulturni akce vyvolaji narazové pretizeni. Pokud mésto nema scénare
a jednotné informovani, vznika chaos a roste nespokojenost.

Reseni: predpfipravené scénare fizeni a jednotné informovani vefejnosti. C-ITS pfidava moznost
posilat varovani pfimo do vozidel v dotéeném useku.
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Obrazek 4: Dynamické fizeni a informovani (pfevzato ze zdrojového manualu).

Cesta (co ma byt v projektu):
o Sepsat typické mimofadné situace a k nim scénare reakce.
¢ Stanovit kompetence (kdo rozhoduje, kdo publikuje, kdo ukoncuje).
o Zaijistit konzistenci sdéleni napfi¢ kanaly a auditni stopu.
¢ Vyhodnocovat dobu stabilizace a scénare priibézné zlepSovat.

7.Pro ktera mésta je co vhodné (rychla mapa)
Velikost mésta je orientacni, ale pomaha pro volbu rozsahu a provozniho modelu. U men3ich mést
je klicové zvolit sluzby s rychlou implementaci a nizkou provozni zatézi; u vétSich mést je klicové
fidit dopady na sit' a napojit v8e na dopravni ustfednu.

Sluzba Malé obce Stfedni mésta Velka mésta
Bezpec&né prechody Start (1-2 lokality) Bali¢ek 3—10 lokalit Systémové pokryti +
analytika

Varovani incidentl

Hlavni tah/prdtah

Napojeni na dispecink

Sitové + scénare

Priorita 1ZS Uzly u vyjezdu Koridorové feSeni Sitové + koordinace

Priorita MHD Pouze pokud existuje | Patefni koridory Sitové + dispelerské
MHD fizeni

Parkovani Centrum/P+R zaklad Centrum + P+R Zony + fizeni pravidel

Mimoradnosti

Zakladni scénare

RozsSifené scénare

Pokrodilé scénare +
automatizace

8.Jak zacit: doporuceny postup zavadéni

Tuto kapitolu Ize standardizovat napfi¢ mésty: neni to dopravni projektovani konkrétnich
kfiZzovatek, ale postup, jak projekt pfipravit, zadat, otestovat a provozovat. Lokalni dopravni feSeni
vzdy vyzaduje dopravné-inzenyrsky navrh, ale projektovy ramec muze byt jednotny.

Dulezité pravidlo: mésto nema kupovat ,technologii, ale ma objednat sluzbu, kterou bude
dlouhodobé provozovat. V zadani proto musi byt jasné popsany vystupy, akceptace a provozni

rezim.

kR wb =

Zmapuijte potfeby (kde je problém a prog).
Stanovte cile a KPI (co se ma zlepSit a jak se to zméfi).
Vyberte typovou sluzbu a rozsah 1. etapy (pilot).

Pfipravte zadani jako ,dodavku sluzby“ (vystupy, akceptace, interoperabilita, provoz).
Realizujte pilot, vyhodnotte a teprve poté rozsifujte.
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9. Organizacni zajisténi: kdo ma C-ITS na starosti

C-ITS neni jen technicky projekt — je to sluzba, ktera se musi provozovat. Uspé&ch stoji na jasnych
rolich a odpovédnostech. MenSi mésta typicky voli externi provoz (outsourcing) s jasnym SLA,;
vétSi mésta kombinuji interni kapacity s externim servisnim rezimem.

Dobra praxe: mit jednoho vlastnika sluzby (odpovédnost) a jednu kontaktni linku pro incidenty. Z
hlediska provozu je kriticka udrzba, pravidelné aktualizace a sprava certifikatu.

Role

Odpovédnost

Typicky

Politicky garant

Rozhodnuti o prioritach,
komunikace pfinosu.

Starosta/radni pro dopravu

Projektovy manazer

Rozsah, harmonogram,
rozpocet, koordinace.

Odbor dopravy/rozvoje,
externi PM

Technicky garant

Integrace, interoperabilita,
bezpelnost, akceptace.

IT + telematika
(interné/externé)

Provozni spravce

Denni provoz, incidenty, SLA,
aktualizace.

Dispedink/technické
sluzby/dodavatel

10. Interoperabilita a otevrena architektura: navod pro

zadani i financovani

Interoperabilita znamena, ze FfeSeni ,mluvi stejnou feéi“ napfic¢ dodavateli a napfi¢ uzemim. Je to
zasadni pro schvaleni financovani i pro dlouhodobou udrzitelnost. Bez interoperability hrozi vendor
lock-in: mésto nebude schopné rozsifovat, kombinovat dodavatele ani efektivné napoijit nové

sluzby.

v g

Interoperabilita musi byt ovéfitelna. Nestaci deklarace v nabidce — musi existovat test
interoperability jako soucast akceptace. Tento test ma provéfit napojeni na centralni prvky, pfenos
vybranych zprav a export dat pfes definovana rozhrani.

10.1. Minimalni interoperabilni pozadavky (co ma byt v zadani)

e Podpora relevantnich standardd a profili — prokazatelné.
¢ Kompatibilita a onboarding na narodni integracni platformu a PKI.

e Oteviena rozhrani (API) a export dat — mésto vlastni provozni data.
o Testinteroperability jako akceptacni kritérium.

10.2. Zamezeni vendor lock-in (prakticka pravidla)

e (Oddélit platformu (integrace, data, bezpec€nost) od jednotlivych sluzeb.

¢ Smluvné oSetfit export dat, pfedani dokumentace a pfistup k logiim.

e Pozadovat pravidelné aktualizace a bezpeénostni udrzbu jako souc¢ast provozu.
o Definovat integracni body tak, aby Slo doplnit dal$iho dodavatele bez prestavby.
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Obrazek 5: Centralni platforma jako integrator méstskych systému (pfevzato ze zdrojového
manualu).

11. Zadani verejné zakazky: minimalni pozadavky ,,v
lidské reci“
NejCastéjSi chybou je zadat nakup komponent, nikoli dodavku sluzby.

Zadani ma definovat: (1) typovou sluzbu, (2) oéekavané vystupy, (3) akceptaéni kritéria, (4)
provozni rezim a SLA, (5) interoperabilitu a test interoperability, (6) reporting KPI.

Doporuceni: pouzit jednotnou Sablonu a ménit jen parametry lokality a rozsahu. V pfilohach je
navrZzen obsah Sablon tak, aby byl pouzitelny opakované a aby mésta nemusela pfipravovat vie od
nuly.
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12. Financovani: principy v hlavnim textu, detaily mimo
dokument

Konkrétni dotaéni tituly a terminy se méni. Aby mésta nepracovala s neaktualnim dokumentem,
uvadi hlavni text pouze princip: co se typicky financuje a jak ma vypadat pfipraveny projekt.
Konkrétni vyzvy, podminky a terminy maiji byt vedeny v centralnim rozcestniku, ktery se pravidelné
aktualizuje a ma jasného vlastnika.

Co ma byt vzdy v rozpodtu: nejen investice, ale i projektova pfiprava, provoz na 3-5 let (SLA,
konektivita, aktualizace, sprava certifikat) a vyhodnoceni KPI. Bez provozu a vyhodnoceni se z
investice stava neudrzitelny pilot.

13. Implementacni rizika: na co si dat pozor

NejCastéjSi problémy nejsou technické — jsou organizaéni a zadavatelské. Pokud mésto zacne
»technologii“, ale nevyjasni problém, cile a provoz, projekt se t6zko obhajuje a Spatné rozsifuje.
NizZe je prakticky kontrolni seznam.

Cil a KPI jsou jasné a méfitelné.

Rozpocet pocita s provozem na 3-5 let.

Interoperabilita a test interoperability jsou ovéfeny v akceptaci.

Data jsou vlastnictvim mésta (exporty, API, logy) a je hlidana datova kvalita.
Jsou uréeny role a odpovédnosti; uZivatelé jsou proskoleni.

Projekt je etapizovany; rozSifeni je podminéno vysledky.

Komunikace smérem k ob&anim je planovana a srozumitelna.

NN~

14. Provazani s aktivitami RSD: centralni prvky,
rozcestnik a kampane

Aby mésta nemusela ,vynalézat kolo®, je potfeba centralni podpora. RSD je pfirozeny koordinator
narodnich C-ITS prvku (integracni platforma a PKI) a sou¢asné ma byt provozovano jednotné
informacni misto pro mésta. Klicova soucast je pravidelna informacni kamparni: co je pfipraveno, jak
zadit, kde ziskat Sablony a podporu.

Centralni rozcestnik nabizi ,centralni informaéni bod®: katalog sluzeb, Sablony zadani, checklisty
interoperability, postup onboardingu, a aktualni financovani.

Detaily financovani nebudou jen v PDF — musi byt online s datem posledni aktualizace a historii
zmén.
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15. Provozni model, udrzba a aktualizace (prakticky)

Aby se z C-ITS nestal jednorazovy pilot bez pokraCovani, musi byt provozni model soucasti
projektu od prvniho dne. To se tyka zejména konektivity, servisnich zasahu, bezpecnostnich
aktualizaci a spravy certifikat(l. V praxi se osvédcuje oddélit tfi vrstvy:

(1) provoz zafizeni v terénu,
(2) provoz centralnich sluzeb a integraci,
(3) provoz ,sluzby pro ob&ana“ v€etné informovani a reportingu.

Kazda vrstva musi mit jasné ur¢eného vlastnika, kontaktni cestu pro incidenty a méfitelnou uroven
sluzby (SLA).

Doporuéené minimum do smluv a SLA: definice doby reakce a doby odstranéni zavady, plan
preventivni udrzby, plan pravidelnych aktualizaci, zalohovani a archivace provoznich dat, reporting
incidentl a zmén, a pravidla pro bezpecénostni udalosti. Zadani ma vyslovné pozadovat, aby
aktualizace (v€etné bezpecénostnich zaplat) nebyly ,nadstandardni prace®, ale soucast
standardniho provozu. Zvlastni pozornost patfi tomu, aby se po aktualizaci nezhorsila
interoperabilita: kazda zména ma mit regresni test a zaznam vysledku.

15.1. Doporuceny minimalni balicek reportingu (pro vedeni mésta i
pro poskytovatele podpory)

Reporting ma byt jednoduchy, pravidelny a srovnatelny. Doporucuje se jedna stranka pro vedeni
mésta a jedna technicka pfiloha.

Manazerska stranka shrne: co se zavedlo, kde, jaké KPI se sleduji, jaké jsou vysledky vici
baseline a jaké jsou dal$i kroky.

Technicka pfiloha obsahuje: logy akceptacnich testu (v€etné testu interoperability), pfehled
incidentd a provedenych zmén, a seznam planovanych aktualizaci.

Tento pfistup umozni kontinualni fizeni programu a zaroven poskytne argumenty pro rozSifovani
nebo pro dalsi financovani.

16. Shrnuti: doporucené rozhodnuti a kroky pro nasazeni
ITS/C-ITS sluzeb

Doporucéeny ramec je jednoduchy:

1) potvrdit katalog typovych sluzeb,

2) potvrdit interoperabilni minimum a napojeni na centralni prvky,
3) pfipravit a udrzovat centralni rozcestnik a Sablony,

4) podporovat etapizované projekty s KPI,
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5) dohodnout a nastavit udrzitelny provozni model,
6) prubézné sdilet dobrou praxi.

Tim se zasadné zrychli pfiprava méstskych projektl a snizi riziko nefunkénich &i uzavienych
fedeni.
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17. Pfilohy

Seznam pfiloh:

P1 — Katalog typovych sluzeb (detailni listy)

P2 — Minimalni technické poZzadavky pro zadavaci dokumentaci
P3 — Checklist interoperability a oteviené architektury

P4 — Metodika vyhodnoceni pfinosu (KPI a reporting)

P5 — Financovani a dota¢ni ramec

P6 — Priklady dobré praxe (vyc¢lenéno)

P7 — Komunikaéni balicek pro mésta a verejnost

P8 — Slovnik pojmU a zkratek



s
*:

Ministerstvo
dopravy

17.1. P1 - Katalog typovych sluzeb (detailni listy)

Pro kaZdou sluzbu: rozsah/popis scénare, popis feSeni, pfinosy, vstupy/vystupy, varianty
(malé/stiedni/velké mésto), KPI, provozni rezim, typické riziko a mitigace.

Jednim z nejCastéjSich dotazu, které od mést a obci zaznivaiji, je: ,Jak konkrétné nam muaze C-ITS
pomoci?“ Zde uvadime zakladni odpovédi pravé na tuto otazku. Uvadime praktické scénare — tzv.
use-cases — které vychazeji z realnych potfeb mést a zarover odpovidaji moznostem, které dnes
technologie ITS a C-ITS nabizeji.

Scénafe jsou navrZzeny tak, aby byly srozumitelné i pro mensi mésta bez pfedchozich zkudenosti s
témito technologiemi. Kazdy scénar obsahuje popis problému, navrzené feSeni pomoci ITS/C-ITS
a oCekavané pfinosy.

171.1. Varovani pred nebezpec¢im na trase

Rozsah a popis scéndre

Varovani pfed nebezpe&im na trase predstavuje kliCovy scénar vyuziti C-ITS (kooperativnich
inteligentnich dopravnich systéma), jehoz cilem je zvySit bezpe&nost silniéniho provozu a ochranit
ucastniky i zasahuijici sloZky. Typicka situace nastava pfi dopravni nehodé, vzniku kolony nebo jiné
pfekazce na komunikaci, kdy fidiCi pfijizdéji bez povédomi o hrozicim riziku a mohou se stat obéti
sekundarni nehody. Pro mésta je tento scénar relevantni zejména na frekventovanych silnicich, v
okoli tuneld, mostl nebo v mistech s omezenou viditelnosti. Implementace feSeni ma zasadni
vyznam pro prevenci naslednych incidentd, rychlou reakci slozek IZS a zajisténi plynulosti dopravy.

Detailni popis reseni

Reseni je zaloZeno na propojeni vozidel, dispe&inku a dopravni infrastruktury pomoci C-ITS
technologii. V pfipadé incidentu jsou informace o nehodé €i pfekazce automaticky generovany bud
pfimo vozidly (napfiklad pfi aktivaci airbagu nebo nouzového brzdéni), nebo dispe€inkem ¢i
stacionarnimi jednotkami (RSU — Roadside Units). Tyto informace jsou nasledné distribuovany v
realném Case do okoli, kde je ostatni vozidla pfijimaji a mohou v€as reagovat — zpomalit, zménit
trasu nebo zvysit pozornost. Klicovou soucasti je interoperabilita systému, ktera umoznuje sdileni
dat napfi¢ raznymi technologiemi a vyrobci vozidel. Proces zahrnuje: detekci udalosti, generovani
varovani, pfenos zpravy, pfijem a reakci uzivatele.

Pfinosy pro mésta

Implementace C-ITS varovani pfed nebezpelim vyrazné snizuje riziko sekundarnich nehod, chrani
silniénimu provozu. Mésta ziskavaji moznost proaktivniho fizeni dopravnich situaci, lepsi vyuziti
dat pro planovani a vy$si duvéru verejnosti v bezpecnost komunikaci. V dlouhodobém horizontu
muze feSeni pfinést Uspory diky niz§i nehodovosti a efektivnéjsSim zasahum.

Vstupy a vystupy
Vstupem do systému jsou data z vozidel (napf. telemetrie, stav vozidla), infrastruktury (senzory,
RSU), dispecinkl a pfipadné dalSich zdroju (napf. kamerové systémy). Vystupem je varovna
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zprava distribuovana do okolnich vozidel, pfipadné na informacni tabule, aplikace &i dispeCerska
centra. Systém umoznuje automatizovanou reakci (napf. zménu signalizace, aktivaci varovnych
svétel) i manualni zasah operatora.

Varianty implementace podle velikosti mésta

Malé mésto: Zakladni varianta zahrnuje instalaci nékolika RSU v kritickych mistech a propojeni s
mistnim dispecinkem. Vozidla vyuzivaji mobilni aplikace nebo integrované C-ITS jednotky. Duraz je
na jednoduchost a rychlou implementaci.

Stfedni mésto: RozSifeni pokryti na hlavni tahy, napojeni na krajska 1ZS centra, moznost
integrace s kamerovymi systémy a dynamickymi informaénimi tabulemi. VétSi dlraz na
automatizaci a pravidelny monitoring.

Velké mésto: Komplexni systém s plnym pokrytim hlavnich komunikaci, pokro¢ila integrace s
méstskymi datovymi platformami, automatizované reakce na incidenty, propojeni s vefejnou
dopravou a rozSifenymi analytickymi nastroji pro optimalizaci provozu.

KPI — méfitelné ukazatele uspésnosti
e Pocet vygenerovanych a distribuovanych varovani za obdobi

e Snizeni poc¢tu sekundarnich nehod v lokalitach s implementaci

e Pramérna reakéni doba systému od detekce incidentu do distribuce varovani
o Pocet zapojenych vozidel a uzivatell

e Spokojenost a dlivéra vefejnosti (prizkumy, zpétna vazba)

Provozni rezim

Systém je navrzen pro kontinualni monitoring dopravni situace, automatickou detekci incidentt a
okamzitou reakci. Provoz zahrnuje pravidelnou udrzbu infrastruktury, aktualizace softwaru a Skoleni
operatoru. V pfipadé incidentu je systém schopen rychle generovat varovani a podpofit koordinaci
slozek 1ZS. Standardni rezim pocita s 24/7 provozem a moznosti napojeni na dal$i méstské
systémy.

Typické riziko a mitigace
Technicka rizika: Vypadky infrastruktury, nekompatibilita systému, nedostate¢né pokryti signalem.
Mitigace: Pravidelna udrzba, testovani interoperability, zalozni komunikaéni kanaly.

Organizacni rizika: Nedostate¢na koordinace mezi méstem, slozkami IZS a provozovateli
infrastruktury. Mitigace: Jasné procesy, Skoleni personalu, pravidelné simulace a cviéeni.

Uzivatelska rizika: Nizka mira vyuZiti ze strany fidi€U, nepochopeni varovani. Mitigace: Edukace
vefejnosti, intuitivni uZivatelské rozhrani, zapojeni do kampani na bezpecnost silni¢niho provozu.
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Zavér

C-ITS varovani pfed nebezpe&im na trase predstavuje efektivni a moderni nastroj pro mésta, jak
zvySit bezpecnost, informovanost a efektivitu dopravy. Systém je Skalovatelny podle potfeb a
moznosti kazdého mésta, pfinasi prokazatelné pfinosy a umoznuje strategické rozhodovani o dalSi
investici do dopravnich technologii.

Zdroj obrazku: Chytra doprava budoucnosti uz i na €eskych dalnicich | Technicky tydenik

17.1.2. Bezpecnéjsi prechody pro chodce

Rozsah a popis scéndre

Bezpecnost prechod(l pro chodce je kliCovym tématem moderni méstské mobility. Kazdy rok
dochazi k nehodam, jejichZ nasledky jsou Casto fatalni zejména pro déti, seniory a osoby se
shizenou pohyblivosti. Pfechody v blizkosti Skol, zastavek MHD &i v husté obydlenych lokalitach
predstavuji mista s vysokou mirou rizika kvuli Spatné viditelnosti, nepfehlednému dopravnimu
prostfedi a nepozornosti Fidi¢l. Systémy C-ITS (kooperativni inteligentni dopravni systémy)
nabizeji inovativni fesSeni, které umoznuje nejen detekci pfitomnosti chodcu, ale také véasné
varovani fidi¢l a zvyseni bezpecénosti téchto exponovanych mist.

Typicky scénaf zahrnuje pfechod pro chodce situovany v blizkosti Skoly, zastavky MHD nebo
frekventované kfizovatky. V téchto mistech dochazi ke zvySenému pohybu chodcu, ¢asto v dobé
$patné viditelnosti (za tmy, dest&, mihy), kdy m(zZe byt chodec prehlédnut. Ridiéi jsou v té&chto
situacich vystaveni nutnosti rychlého rozhodovani, pfi¢emz nedostateéné informace mohou vést ke
srazce. Riziko je umocnéno v rannich a odpolednich Spickach, kdy je pfechod €asto vyuzivan
skupinami déti nebo senior(, ktefi mohou reagovat nepredvidatelné.


https://www.technickytydenik.cz/rubriky/veda-vyzkum-inovace/chytra-doprava-budoucnosti-uz-i-na-ceskych-dalnicich_62632.html
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Detailni popis rfeseni

Navrzené feSeni spociva v instalaci inteligentnich senzor a kamerovych systému pfimo na
pfechodu pro chodce. Tyto zafizeni kontinualné monitoruji prostor pfechodu a detekuji pfitomnost
chodce v realném Case. Detekéni informace je okamzité predana do silni¢ni jednotky (RSU —
Roadside Unit), ktera je umisténa v blizkosti pfechodu a propojena s méstskou C-ITS platformou.
RSU zpracuje detekovanou udalost a prostfednictvim bezdratové komunikace odesle varovani
vSem vozidlim vybavenym C-ITS jednotkou (OBU — On-Board Unit), které se blizi k danému mistu.

&

Ridi¢ je tak vEas upozornén na pfitomnost chodce, at' uz prostfednictvim vizualniho nebo
akustického signalu v palubnim systému vozidla. Systém muize byt doplnén o dynamické znaceni,
které zvyrazni pfechod v okamziku detekce chodce, ¢imz se zvySuje viditelnost a povédomi o
nebezpedi pro vSechny ucastniky provozu.

Prinosy pro mésta a obcany

Implementace C-ITS na pfechodech pro chodce zasadné pfispiva ke zvySeni bezpecnosti,
zejména pro nejzraniteln&jsi skupiny obyvatel. SniZuje riziko srazek, podporuje divéru ob&anul v
bezpec€nost vefejného prostoru a vytvari pozitivni image mésta jako inovatora v oblasti dopravnich
technologii. Déti a seniofi mohou vyuZivat pfechody s vétsi jistotou, rodi€e a Skoly ziskavaji nastroj
pro prevenci nehod. Zaroven dochazi k efektivnéjSimu vyuziti dopravni infrastruktury — plynulejsi
provoz, méné nehod a vyssi efektivita dopravy.

Vstupy a vystupy systému
Systém vyuziva Sirokou Skalu vstupl: senzory pohybu, kamery, meteorologické stanice, informace
z méstskeé infrastruktury a C-ITS jednotek ve vozidlech. Vystupem jsou v€asna varovani pro fidice,
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statistické udaje o vyuziti pfechodu, automatické zaznamy incidentl a moznost integrace s dalSimi
méstskymi systémy (napf. signalizace, méstska policie). VSechny udalosti jsou zaznamenavany a
vyhodnocovany pro dalSi optimalizaci provozu a zvySovani bezpeénosti.

Varianty implementace podle velikosti mésta
déti &i seniorl. Instalace je jednodussi, provozni naklady nizsi, systém je mozné propojit s lokalnimi
informacnimi kanaly (napf. SMS pro rodi¢e, mistni aplikace).

Ve stfedné velkych méstech Ize systém rozSifit na hlavni tahy a vyuZit pokrodilej$i datovou analyzu
pro optimalizaci provozu v realném Case.

Velka mésta mohou vyuzit pIné integrovanou platformu, propojenou s centralnim dispeCinkem,
vefejnou dopravou a krizovym fizenim. Systém muze byt Skalovan podle aktualnich potfeb a
rozpoctu, s moznosti postupného rozsifovani.

Klicové ukazatele vykonu (KPI)

Mezi hlavni KPI patfi snizeni po¢tu nehod na pfechodech, zvySeni procenta v€asnych reakci fidicu,
pocet detekci chodcu v rizikovych €asovych usecich, mira vyuziti systému (pocet vozidel
vybavenych OBU), spokojenost ob&anl s bezpecnosti, doba odezvy systému na detekci chodce,
pocet preventivnich varovani a celkovy pokles dopravnich incident(l v lokalité. KPI jsou pravidelné
vyhodnocovany a slouzi jako podklad pro strategické rozhodovani o rozSifeni systému.

Provozni rezim, monitoring a skdlovani

Systém je navrzen pro nepfetrzity provoz (24/7), s automatickym monitoringem funk&nosti a
pravidelnou udrzbou senzord, kamer a komunikacnich jednotek. Software je aktualizovan podle
potfeb, operatofi a méstsky personal jsou Skoleni na spravu systému. Monitoring umoZzfiuje v€asné
odhaleni poruch &i vypadku a rychlou reakci na incidenty. Systém je Skalovatelny — Ize jej rozSifit
podle aktualnich potfeb mésta a napojit na dalSi dopravni technologie a platformy.

Typicka rizika a jejich mitigace

Technicka rizika zahrnuji vypadky infrastruktury, nekompatibilitu systémud a nedostatecné pokryti
signalem. Mitigace spociva v pravidelné udrzbé, testovani interoperability a zajisténi zaloznich
komunikacnich kanalt. Organizaéni rizika vznikaji pfi nedostateéné koordinaci mezi méstem,
slozkami IZS a provozovateli infrastruktury — mitigaci jsou jasné procesy, Skoleni personalu a
pravidelné simulace. Uzivatelska rizika spocivaji v nizké mife vyuziti ze strany Fidicu Ci
nepochopeni varovani — mitigace zahrnuje edukaci vefejnosti, intuitivni uzivatelské rozhrani a
zapojeni do kampani na bezpecnost silnicniho provozu.

Zavér

Bezpec&né prechody pro chodce s vyuzitim C-ITS predstavuji efektivni nastroj, jak mésta mohou
zvysit bezpec€nost, informovanost a duvéru ob&anu v dopravni systém. Diky Skalovatelnosti,
moznosti integrace a prokazatelnym pfinosim je vhodny pro malé i velké méstské aglomerace.
Kvalifikovany monitoring, jasné KPI a dusledna mitigace rizik umozriuji strategické rozhodovani a
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daldi investice do dopravnich technologii. Systém podporuje mésta v roli lidra inovaci a pfispiva ke
zlepS$eni kvality zivota vSech obyvatel.

17.1.3. Priorita pro vozidla 1ZS a MHD

Rozsah a popis scéndre

Ve mésté Casto dochazi k situacim, kdy vozidla integrovaného zachranného systému (IZS) nebo
meéstské hromadné dopravy (MHD) ztraci ¢as na kfizovatkach kvuli Eervené signalizaci. Zpozdéni
muze negativné ovlivnit rychlost zasahu zachranail, bezpecnost obyvatel i spolehlivost vefejné
dopravy. Cilem scénare je umoznit t€mto vozidlim co nejplynulejSi prujezd skrze kfizovatky,
minimalizovat jejich zdrzovani a zvysit efektivitu méstské dopravy.

Detailni popis reseni

Vozidla IZS a MHD jsou vybavena palubni C-ITS jednotkou (OBU), ktera pfi pfiblizeni ke kfizovatce
navaze komunikaci s mistni komunikaéni jednotkou (RSU) napojenou na semafor. Systém
automaticky vyhodnoti situaci a upravi svételnou signalizaci tak, aby prioritizované vozidlo projelo
bez nutnosti zastaveni. Reseni je pIné automatizované, bezpeéné a nevyzaduje manualni zasah
operatora. Systém je propojen s centralnim dispecinkem mésta, ktery mize monitorovat aktualni
provoz, zasahy a pfipadné vypadky.

Vstupem jsou signaly z vozidel IZS/MHD, informace o jejich poloze a sméru jizdy, aktualni stav
semaforu a pfipadné i provozni data z dispecinku. Vystupem je automaticka Uprava semaforu,
zaznam o prioritizaci, statistika zasaht a provozni reporty.

Varianty implementace podle velikosti mésta
o Malé mésto: Lokalni nasazeni na vybranych kfizovatkach, jednoduchy monitoring, zakladni
integrace s dispe€inkem.

o Stredni mésto: RozSifena sit prioritizovanych kfizovatek, propojeni s vefejnou dopravou,
moznost Skalovani a postupného rozsifovani.

e Velké mésto: PIné integrovana platforma, propojena s centralnim dispeéinkem, vefrejnou
dopravou a krizovym Fizenim, automatizovany monitoring a strategické vyhodnocovani
vykonu.

Pfinosy reseni
e Rychlejsi zasahy zachrannych sloZek, které mohou zachranit Zivoty a minimalizovat $kody.

o Vy3Si spolehlivost a atraktivita MHD diky snizeni zpozdéni.
o PlynulejSi provoz mésta, méné kolon a efektivnéjsi vyuziti infrastruktury.
e ZvySeni bezpecnosti a diveéry ob&anl v dopravni systém.

Klicové ukazatele vykonu (KPI)
e Snizeni poctu zpozdéni vozidel IZS a MHD na kfizovatkach.
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Pocet prioritizovanych prujezdu za definované obdobi.

Spokojenost uzivatell (fidi¢i IZS/MHD, ob¢ané) s bezpec€nosti a plynulosti dopravy.

Doba odezvy systému na detekci prioritizovaného vozidla.
e Pokles dopravnich incidentt v lokalité.

Provozni reZim, monitoring a skdlovani

Systém je navrzen pro nepfetrzity provoz (24/7), s automatickym monitoringem funk&nosti a
pravidelnou udrzbou senzor(, kamer a komunikacnich jednotek. Software je aktualizovan podle
potfeb, operatofi a méstsky personal jsou Skoleni na spravu systému. Monitoring umozhuje v€asné
odhaleni poruch &i vypadkil a rychlou reakci na incidenty. Systém je Skalovatelny — Ize jej rozsifit
podle aktualnich potfeb mésta a napoijit na dalSi dopravni technologie a platformy.

Typicka rizika a jejich mitigace
e Technicka rizika: Vypadky infrastruktury, nekompatibilita systému, nedostate¢né pokryti

signalem. Mitigace: pravidelna udrzba, testovani interoperability, zaloZni komunikacni
kanaly.

e Organizaéni rizika: NedostateC¢na koordinace mezi méstem, slozkami IZS a provozovateli
infrastruktury. Mitigace: jasné procesy, Skoleni personalu, pravidelné simulace.

o Uzivatelska rizika: Nizka mira vyuziti ze strany fidi¢, nepochopeni varovani nebo
prioritizace. Mitigace: edukace vefejnosti, intuitivni uZivatelské rozhrani, zapojeni do
bezpelnostnich kampani.

Zavér

Zavérem lze konstatovat, ze systém pro prioritu vozidel IZS pfedstavuje efektivni nastroj pro
zvySeni bezpecnosti a plynulosti dopravy v krizovych situacich. Diky nepfetrzitému provozu,
automatickému monitoringu a pravidelné udrzbé dokaze systém rychle detekovat prioritizovana
vozidla, promptné na né reagovat a zajistit jim bezproblémovy prijezd. Tim dochazi ke snizeni
poctu dopravnich incidentl, zkraceni doby odezvy na zasahy a celkovému zvySeni spokojenosti
uzivateld, v€etné Fidica 1ZS, MHD i Siroké vefejnosti.

17.1.4. Navigace na volna parkovaci mista

Rozsah a popis scéndre

Hledani volného parkovaciho mista patfi mezi nejéast&j$i problémy méstské dopravy. Ridigi asto
bezcilné krouzi centrem mésta, coz vede ke vzniku kolon, zvySovani emisi a celkové frustraci.
Tento scénar se tyka vdech mést, kde je poptavka po parkovani vy$si nez nabidka, nebo kde
nejsou informace o dostupnosti mist efektivné sdileny. Dopady jsou patrné nejen na fidie, ale i na
obyvatele, ktefi vnimaji zhorSenou kvalitu zivota kvUli pfetizené dopravé.
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Popis reseni

Moderni feSeni vyuziva parkovaci senzory, které pribézné monitoruji obsazenost jednotlivych mist.
Tato data jsou shirana a sdilena prostfednictvim ITS/C-ITS platformy. Informace o dostupnosti
parkovacich mist jsou zobrazovany na vefejnych informacnich tabulich a v mobilnich aplikacich,
které FidiCe naviguji pfimo na volné misto. Systém muze byt propojen s dalSimi dopravnimi
technologiemi, napfiklad s fizenim semafort nebo navigaénimi sluzbami, a je navrzen pro
nepretrzity provoz s automatickym monitoringem funkénosti.

Prinosy

Vyrazné snizeni zbyteénych jizd po mésté a emisi.

VySsi spokojenost fidi€h diky rychlému nalezeni parkovani.
Efektivnéjsi vyuziti parkovacich kapacit, lepS$i rotace mist.
ZlepsSeni plynulosti dopravy a snizeni dopravnich incidentd.

Posileni pozitivniho vnimani mésta jako organizovaného a vstficného.

Vstupy a vystupy

Vstupy: Data z parkovacich senzorq, informace o dopravni situaci, provozni udaje z ITS/C-
ITS platformy.

Vystupy: Aktualni informace pro fidi¢e (tabule, aplikace), statistiky o vyuziti parkovacich
mist, reporty pro méstskou spravu.

Varianty pro mald, stfedni a velkéd mésta

Mala mésta: ReSeni Ize implementovat na vybrané lokality s vy$$i poptavkou. Senzory Ize
instalovat jen na nejfrekventovanéjsi parkovisté, informacni tabule na hlavnich pfijezdech.

Stiedni mésta: MozZnost roz8ifeni na vétsinu parkovacich ploch, integrace s mobilni
aplikaci, propojeni s méstskym dispecinkem.

Velka mésta: Komplexni pokryti, plna integrace s ITS/C-ITS, dynamické fizeni dopravy,
propojeni s vefejnou dopravou a dalSimi platformami, pokrocilé analytické nastroje.

KPI — Méfitelné ukazatele uspésnosti

Snizeni prlimérné doby hledani parkovaciho mista.

VyS$Si mira obsazenosti parkovacich kapacit (efektivni vyuZiti).
Pokles emisi z dopravy v centralni oblasti.

Pocet uzivateli mobilni aplikace / informacénich tabuli.

Snizeni poctu dopravnich incidentd souvisejicich s parkovanim.
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Provozni rezim, monitoring a skdlovani

Systém funguje nepfetrzité (24/7), s automatickym monitoringem funk&nosti a pravidelnou udrzbou
senzoru, tabuli, aplikaci a komunikac¢nich jednotek. Software je aktualizovan dle potfeb, personal je
Skolen na spravu systému. Monitoring umoZhuje rychlou detekci poruch a promptni reakci na
incidenty. Re$eni je $kalovatelné — Ize rozsifit podle aktualnich potfeb mésta a propojit s dal$imi
dopravnimi technologiemi.

Typicka rizika a mitigace
o Technicka rizika: Vypadky infrastruktury, nekompatibilita systému, nedostateéné pokryti

signalem. Mitigace: Pravidelna udrzba, testovani interoperability, zalozni komunikaéni
kanaly.

e Organizacni rizika: Nedostatec¢na koordinace mezi méstem, provozovateli infrastruktury a
dodavateli technologii. Mitigace: Jasné procesy, Skoleni personalu, pravidelné simulace.

o Uzivatelska rizika: Nizka mira vyuziti ze strany Fidi€u, nepochopeni informaci nebo
prioritizace. Mitigace: Edukace vefejnosti, intuitivni uzivatelské rozhrani, zapojeni do
bezpeénostnich kampani.

Zaver

Navigace na volna parkovaci mista pfedstavuje efektivni nastroj pro zvySeni komfortu a
bezpecnosti v méstské dopravé. Diky modernim technologiim Ize dosahnout vyrazného snizeni
zbyte€nych jizd, emisi a dopravnich komplikaci. Systém je flexibilni a pfipraveny k nasazeni ve
vSech typech mést, od mensich po velka. Doporuceni pro mésta: zacit s pilotni implementaci na
vybranych lokalitach, peclivé monitorovat vysledky a postupné feSeni rozSifovat dle potfeb. Klicova
je komunikace s verejnosti a kontinualni rozvoj systému podle aktualnich trend( a pozadavku
uzivateld.

17.1.5. Dynamické fFizeni dopravy pfi mimoradnych udalostech

Rozsah a popis scéndre

Mimofadné udalosti, jako jsou kulturni akce, sportovni utkani, festivaly nebo neplanované uzavirky
komunikaci (napf. havarie, stavebni prace), zasadné ovliviuji plynulost méstské dopravy. Typicky

dochazi k pfetizeni jednotlivych ulic, zvySeni poc¢tu vozidel v okoli akce, komplikacim pfi parkovani
a k dezorientaci fidi¢u. Potfeba efektivniho fizeni vznika zejména v lokalitach s omezenymi

kapacitami, kde je nutné rychle reagovat a minimalizovat dopady na bezpecnost, komfort a image
mésta.

Popis reseni
Rizeni dopravy probiha prostfednictvim dispeginku mésta, ktery vyuziva data z inteligentnich
dopravnich systéma (ITS/C-ITS). Systém umozriuje:

e monitorovat aktualni stav dopravy v realném Case (senzory, kamery, loT zafizeni),

o automaticky vyhodnocovat pretizené useky a detekovat incidenty,
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o pfesmérovavat trasu vozidel pomoci proménnych dopravnich znacek, navigacnich aplikaci
a informacnich tabuli,

e upravit signalizaci semafor( pro lepS$i prijezdnost,

e informovat fidi€e o situaci a doporuenych trasach prostfednictvim mobilnich aplikaci a
webovych portald,

e koordinovat spolupraci s policii, zachranafi a organizatory akce.

Pfinosy pro mésto
o Efektivni zvladani dopravnich Spi¢ek a krizovych situaci.

e Vy3Si bezpelnost a plynulost provozu v okoli udalosti.
e Snizeni poctu dopravnich incidentd a zkraceni doby prujezdu.
e Posileni pozitivniho vnimani mésta jako organizovaného a vstficného vuci ob&anim i
navstévnikam.
o LepsSi vyuziti kapacit parkovist a minimalizace zbyteCnych jizd.
Vstupy a vystupy systému
Vstupy: Data ze senzorl (dopravni detektory, kamery, IoT), informace o planovanych akcich a

uzavirkach, aktualni stav semaforll, Udaje z navigac¢nich aplikaci, meteorologicka data, zpétna
vazba od fidi¢u a obyvatel.

Vystupy: Informace pro fidi¢e (tabule, proménné znacky, mobilni aplikace), aktualizace tras v
navigacich, zmeény v rezimu semaforu, reporty pro vedeni mésta, statistiky o prlijezdnosti, incidenty
a spokojenosti uzivatelu.

Varianty dle velikosti mésta
e Malad mésta: Zakladni monitoring, manualni dispecink, vyuziti mobilnich aplikaci a nékolika
proménnych znacek, spoluprace s mistni policii.
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o Stredni mésta: Rozsifeny monitoring (vice senzor(l), Caste¢né automatizované fizeni,
vlastni informaéni portal, propojeni s regionalnimi ITS systémy, vysSi personalni kapacita.

o Velka mésta: PIné automatizovany dispecink, integrace s C-ITS, Siroké pokryti senzory a
proménnymi znackami, propojeni s vefejnou dopravou, roz§ifena analytika, specializovany
tym pro krizové scénare.

KPI — Metriky pro méreni uspésnosti
e Prdmérna doba prujezdu krizovou lokalitou.

e Pocet dopravnich incident béhem mimoradné udalosti.

e Spokojenost uzivatelu (Fidicl, obyvatel) — dotazniky, zpétna vazba.
o Efektivita pfesmérovani tras (podil vyuziti doporu€enych tras).

e Pocet informovanych fidi€u (zobrazeni v aplikacich, tabulich).

e Rychlost reakce na incidenty (as od detekce do zasahu).

Provozni reZim

Systém je provozovan nepfetrzité (24/7), v€etné automatického monitoringu funkénosti a pravidelné
udrzby senzoru, tabuli, aplikaci a komunikacnich jednotek. Software je aktualizovan dle potfeb a
personal Skolen na spravu systému. Monitoring umozfiuje rychlou detekci poruch a promptni reakci
na incidenty. Redeni je §kalovatelné — Ize roz§ifit podle aktualnich potfeb mésta a propojit s dalSimi
dopravnimi technologiemi.

Typicka rizika a mitigace
o Technicka rizika: Vypadky infrastruktury, nekompatibilita systému, nedostatecné pokryti

signalem. Mitigace: Pravidelna udrzba, testovani interoperability, zalozni komunikacni
kanaly.

e Organizacni rizika: Nedostatecna koordinace mezi méstem, provozovateli infrastruktury a
dodavateli technologii. Mitigace: Jasné procesy, Skoleni personalu, pravidelné simulace.

o Uzivatelska rizika: Nizka mira vyuziti ze strany fidi¢u, nepochopeni informaci nebo
prioritizace. Mitigace: Edukace vefejnosti, intuitivni uzivatelské rozhrani, zapojeni do
bezpecnostnich kampani.

Zaver

Dynamické fizeni dopravy pfi mimofradnych udalostech je kliCovym nastrojem pro zvySeni
bezpectnosti, komfortu a efektivity méstské mobility. Moderni technologie umoznuiji rychlou
implementaci i v menSich méstech a Skalovani podle aktualnich potfeb. Doporucujeme zahajit
pilotni implementaci na vybranych lokalitach, peclivé monitorovat vysledky a postupné reseni
rozSifovat dle zkuSenosti a potfeb. Klicova je komunikace s verejnosti, zapojeni uzivatell a
kontinualni rozvoj systému podle trendu a pozadavku. Vysledkem je mésto, které zvlada krizové
situace profesionalné a je vnimano jako bezpecné a vstficné.
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17.2. P2 - Minimalni technické pozadavky pro zadavaci
dokumentaci

17.2.1. Uvod
Cilem zakazky je implementovat funkcni a interoperabilni C-ITS fedeni na vybranych kfizovatkach
mésta. Re$eni nesmi byt izolovanym technickym prvkem (napf. samotné RSU), ale musi byt
plné integrované do dopravniho fizeni, postupl mésta a narodnich centralnich prvku (integracéni
platforma a C-ITS PKI).

Dodavatel musi zajistit jak technické, tak procesni a dopravné-inZzenyrské pozadavky tak, aby
vystupem nebyla pouze technologie, ale pouzitelna a provozuschopna sluzba.

17.2.2. Predmeét plnéni

Technicka cast
Dodavatel zajisti implementaci C-ITS feSeni zahrnujici minimalné:

a) C-ITS infrastruktura
e Instalace a konfigurace RSU na vybranych kfizovatkach v rozsahu projektu
o ZaijiSténi konektivity RSU k centralnim systémum (LAN / APN / opticka sit / edge switch)
e Podpora hybridni komunikace ITS-G5/4G/5G
b) Napojeni na fadi¢e SSZ
e Integrace RSU s fadi¢em SSZ v€etné:
o Cteni signalnich planu
o zpracovani zadosti o preferenci (MHD, 1ZS)
o roz8ifeni logiky fizeni kfizovatky
o synchronizace se signalnimi plany

o Dodavatel musi provéfit, zda stavajici fadi€ umoZziuje potfebné funkce — pokud ne, musi
navrhnout jejich doplnéni.

¢) Podpora C-ITS zprav (minimalni seznam)
e SPaT (Signal Phase and Timing)
e MAP (Intersection Map Message)
e SRM/SSM (Signal Request / Status Message)

e CAM, DENM (pokud je to relevantni k scénariim)
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d) Napojeni na narodni infrastrukturu

Dodavatel zajisti:
e pfipojeni k narodni integraéni platformé C-ITS,
e ziskani a spravu certifikatl z narodniho C-ITS PKiI,
e technickou podporu pfi onboardingu.

Reseni musi byt pIné kompatibilni se standardy:
e ETSI(TS 103 097, TS 102 940/941, EN 302 637...)
e evropskou platformu C-Roads
« interni technické pozadavky MD/RSD

Dopravné-inZenyrska cdst
Dodavatel doda odborné vystupy, které zaruci funkénost C-ITS v praxi:

a) Revize dopravniho feseni (DR) na danych kfizovatkach
« analyza stavajicich DR
e Uprava pro podporu priority prostfednictvim C-ITS:
o 1ZS
o MHD
o pfipadné dalSich typu uzivatel(
e navrh logiky pfidélovani priority (podminéna, absolutni apod.)
b) Navrh ridici logiky na kfizovatkach
Dodavatel zpracuje:
e scénare chovani kiizovatky pfi pfichodu zadosti o prioritu

e mezni a vyjimecné stavy (obsazenost vyklizecich ramen kfizovatky, kolona, dopravni
Spicka...)

e bezpecénostni pravidla (maximalni délka prodlouzeni, meziCasy, fazové pifechody atd.)
¢) Provozni dokumentace
e kdo systém obsluhuje

e jak se fesi incidenty
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e popis datovych toku
e navody a provozni postupy

17.2.3. Vystupy projektu
Dodavatel musi pfedat:

e kompletné funkéni RSU + integraci SSZ
e revidované, dokumentované a schvalené dopravni feSeni pro dané kfiZzovatky
e dokumentaci k napojeni na PKI a integra¢ni platformu
e dopravné-inzenyrské analyzy a SP
o testovaci protokol C-ITS sluzeb
e proskoleni pracovnikil mésta
e provozni pFirucku
17.2.4. Doporuéeny harmonogram

Fdze vybérového Fizeni (ukdzkovy harmonogram)

Faze Trvani  Popis
Pfiprava zadani 2-4 tydny Finalizace technickych poZadavku, mapovani SSZ
Vyhlaseni VZ 1tyden Publikace zadani, zahajeni Ihaty

Dotazy dodavatell 2-3 tydny Zodpovézeni dotazl, pfipadné doplnéni ZD
Hodnoceni nabidek 2-3 tydny Technické, cenové, referenéni posouzeni

Uzavieni smlouvy 1tyden  Administrativa, start projektu

Faze realizace (ukazkovy harmonogram)

Faze Trvani Vystupy

Analyza & projektovy 3-6 tydnu !Data z SSZ, analyza SP, navrh
rozbéh integrace

Technicky navrh feSeni 46 tydnd Arehitektura C-ITS, navrh

SPaT/MAP, konektivita
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Instalace RSU 2-4 tydny Instalované a ozivené RSU
Integrace SSZ & upravy SP 6-10 tydnu Nové signalini plany, testy na zivo
Napojeni na PKI & Y e et .
integraéni platformu paralelné (4—6 tydnu) Certifikaty, testovaci provoz
Testovaci provoz 4-8 tydnu Testy priorit, ladéni
Ostry provoz 2 tydny Finalni akceptace

Potvrzeni provozniho NavrZeni a potvrzeni provozni

modelu 3 tydny smlouvy
Uzavieni provozni smlouvy 1 tyden Podepsani provozni smlouvy
Dlouhodoby provoz fegeni 2-4 roky’(prlp’. V|c°e dl? DIouhCJvdciby 'provoz (a pFip. bézny
provoznich narokl mésta rozvoj feseni)
17.2.5. Ostatni pozadavky a doporuceni:

Ukdzkovy kratky text do zaddni (shrnuti poZadavkii)

Dodavatel musi zajistit dodavku pIné funkéniho C-ITS reSeni, které nebude izolovanym
technologickym prvkem. Soucasti pInéni je integrace RSU s fadi€em SSZ, uprava signalnich
planu pro priority IZS/MHD, napojeni na narodni integraéni platformu a C-ITS PKI véetné
zajisténi certifikati. Dodavatel navrhne a implementuje aplika¢ni logiku feseni, provede
testovaci provoz a zajisti provozni dokumentaci. Vystupem projektu je funkéni sluzba, nikoli
pouze instalace zarizeni.

Rozsireni o spolecné a specifické pozadavky:
V ramci implementace C-ITS feSeni musi dodavatel spinit spole€éné technické pozadavky napfic
sluzbami, které zahrnuji:

e Plnou interoperabilitu mezi systémy a zafizenimi riznych vyrobca.

o Napojeni na PKI infrastrukturu pro spravu bezpeénostnich certifikatd.

e Integraci do narodni integraéni platformy C-ITS.

o Pouziti otevieného API pro umoznéni napojeni dalSich systému a rozsifeni funkcionalit.

o ZajiSténi bezpecnosti datovych toku a komunikace, véetné Sifrovani a ochrany proti
neopravnénému pfistupu.
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e Implementaci logovani udalosti a provoznich stavu pro audit a monitoring.

e Dodrzeni SLA (Service Level Agreement) s jasné stanovenymi parametry dostupnosti,
reakcnich Casu a obnovy.

e Zajisténi pravidelnych aktualizaci softwaru a systémovych komponent, véetné
bezpelnostnich zaplat.

Specifické pozadavky pro jednotlivé sluzby budou definovany dle charakteru kazdé sluzby,
napfiklad typ podporovanych C-ITS zprav, pozadavky na integraci s konkrétnimi fadici SSZ,
specifika prioritizace vozidel IZS nebo MHD, pozadavky na reporting, analytické vystupy a dalsi
funkéni parametry. Dodavatel je povinen tyto poZadavky detailné popsat v technické dokumentaci a
zajistit jejich implementaci v souladu s platnymi standardy a poZadavky zadavatele.
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17.3. P3 - Checklist interoperability a oteviené architektury

Kontrolni seznam pro hodnotici komisi i navrzeného fedeni; v&etné kritérii pro zamezeni vendor
lock-in.

Popis/vysvétleni kritéria

oo [ofo] = Np I o) o T = T[T 1 [5V4 N | Systém musi umoznovat

vyrobcu

Napojeni na PKI
infrastrukturu pro spravu
bezpecnostnich certifikati

Integrace do narodni
integracni platformy C-ITS

Pouziti otevieného API
(dokumentovaného, bez
omezeni licenci)

Moznost pripojeni dalSich
systému bez nutnosti
specialnich licenci nebo
zavislosti na konkrétnim
dodavateli

Zajisténi bezpecnosti
datovych tok a komunikace
(Sifrovani, ochrana proti

neopravnénému pristupu)

Implementace logovani

udalosti a provoznich stavl

pro audit a monitoring

Dodrzeni SLA - jasné
definované parametry

AR E PN IR (P43 bezproblémovou komunikaci a vyménu

dat s produkty jinych vyrobcu. Dlraz na
pouziti standardizovanych protokoll a
rozhrani, ktera nejsou zavisla na
konkrétnim dodavateli.

Reseni musi umoznit integraci s
existujici verejnou kliGovou
infrastrukturou (PKI) pro spravu a
oveérovani bezpecénostnich certifikatd, a
to dle platnych bezpecénostnich
standardu.

Systém musi byt schopen propojeni s
narodni C-ITS platformou dle aktualné
platnych technickych a procesnich
specifikaci, coz umozni SirSi vyuZziti a
kompatibilitu v ramci narodniho
ekosystému.

API musi byt vefejné dokumentované a
dostupné, bez nutnosti platit zvlastni
licence nebo byt omezen konkrétnim
dodavatelem. Musi umoznit napojeni
dalSich systém( a snadné rozSifeni
funkcionalit.

Pripojitelnost (napf. novych sluzeb,
aplikaci, hardwaru) nesmi byt
podminéna specialnimi licencemi nebo
vazbou na jednoho dodavatele. Systém
musi garantovat otevieny pfistup tfetim
stranam.

Veskera data a komunikace musi byt
chranény kryptografii (napf. TLS, SSL),
s jasné definovanymi pravidly pro
pfistup a autentizaci, aby byla
vyloucena rizika Uniku nebo zneuziti
dat.

Systém musi zaznamenavat vSechny
dulezité udalosti a provozni stavy pro
Ucely auditu, zpétné analyzy incidentl
a kontinualniho monitoringu provozu.
Dodavatel musi smluvné garantovat
pozadované parametry (dostupnost
sluzby, reakéni ¢as na incidenty, doby
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dostupnosti, reakénich ¢asu
a obnovy

Pravidelné aktualizace
softwaru a systémovych
komponent véetné
bezpeénostnich zaplat
Dodavatel poskytuje
technickou dokumentaci v
otevieném formatu (napr.
PDF, Word), bez omezeni
pristupu

Moznost migrace dat do
jiného systému bez zavislosti
na dodavateli

Absence proprietarnich
protokoll a formatu, pouziti
standardizovanych reseni

Podpora otevienych
standardu (napr. ETSI, ISO,
IETF) v oblasti ITS

Moznost nezavislého auditu a
ovéreni funkénosti bez ucasti
puvodniho dodavatele

Takto tabulka slouzi jako metodicky manual a zajidtuje, Zze jednotliva kritéria budou posuzovana

Kritérium Popis/vysvétleni kritéria Splnéni | Poznamka

obnovy atd.), a to v€etné zplsobu jejich
meéfeni a vyhodnocovani.

Systém musi byt pribézné udrzovany —
s pravidelnymi aktualizacemi a rychlym
nasazenim bezpecnostnich oprav, aby
bylo minimalizovano riziko zranitelnosti.
Veskera dokumentace musi byt
dostupna v béznych a Citelnych
formatech bez uzamceni (proprietarni
nastroje, hesla apod.), aby byla
pouzitelna i bez podpory ptvodniho
dodavatele.

Data musi byt exportovatelna do
standardizovanych, otevienych formatu
pro pfipad, Ze bude nutné systém
nahradit jinym feSenim bez zasadni
komplikace nebo zavislosti.

Reseni nesmi byt zavislé na
proprietarnich technologiich, které
nejsou verejné dostupné, aby bylo
mozné v budoucnu snaze provadét
integraci a rozvoj systému.
Implementace by méla vychazet z
mezinarodné uznavanych otevienych
standardu relevantnich pro ITS, coz
usnadni interoperabilitu a budouci
rozSifovani.

Systém musi umoznit provedeni auditu
¢i ovéreni nékym nezavislym (napf.
jinym dodavatelem, certifikovanym
subjektem) bez nutnosti spoluprace s
pGvodnim autorem feseni.

jednotné a transparentné bez ohledu na to, kdo zpracovava hodnoceni.
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17.4. P4 - Metodika vyhodnoceni pfinosa (KPI a reporting)

17.4.1. Uvod
Zavadéni inteligentnich dopravnich systém( (ITS) vyZzaduje systematicky pfistup ke stanoveni
vychoziho stavu (baseline), prabéznému méreni vysledk( a transparentnimu reportingu. Cilem této
metodiky je zajistit jednotny, konzistentni a transparentni postup, ktery bude univerzalné pouZzitelny
napfic projekty, a zaroven umozni snadné mapovani na doporucené postupy, feseni a kritéria
uvedena v metodickém manualu.

17.4.2. Nastaveni baseline

Postup stanoveni baseline:
1. Identifikujte relevantni oblasti ITS (napf. bezpeénost, plynulost, udrzitelnost dopravy).

2. Shromazdéte aktualni data — vyuzijte oteviené standardy a transparentni postupy (viz
tabulka metodického manualu).

3. Popiste vychozi stav pomoci kvantitativnich i kvalitativnich ukazatell (napf. po¢et nehod,
prumérna doba jizdy, mira vyuziti vefejné dopravy).

4. Ovérte data nezavislou kontrolou — audit miize provést certifikovany subjekt bez zavislosti
na dodavateli.

Doporuceni:
1. Data ukladejte ve standardizovanych, otevienych formatech (CSV, XML, JSON).

2. Vyhnéte se proprietarnim protokolim — zajistéte moznost migrace dat.
3. VyuZivejte oteviené standardy (napf. ETSI, ISO, IETF) pro vysSi interoperabilitu.

Priklad:
Vychozi stav:
prumérna doba ¢ekani na semaforu ve Spicce — 3 minuty;
pocet nehod v kfizovatce — 5 za mésic.

17.4.3. Méreni vysledkt

Definice KPI:
e Stanovte kliové ukazatele vykonnosti (KPI) relevantni pro projekt ITS.

o Priklady KPI: sniZeni po¢tu nehod, zvySeni plynulosti dopravy, zlepSeni dostupnosti MHD,
spokojenost uzivatelu.

Metody sbéru dat:
1. Automatizovany sbér dat (senzory, kamery, loT zafizeni).
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2. Rucni sbér (dotazniky, manualni scitani).
Vzdy preferujte standardizované a oteviené technologie pro snadnou integraci a rozvo;.

Mapovani na doporucené postupy:
KPI a sbér dat odpovidaji kritériim tabulky metodického manualu — podporuji transparentnost,
otevienost a mozZnost nezavislého ovéreni.

17.4.4. Reporting
Reporting vysledkd musi byt srozumitelny, strukturovany a univerzalné pouzitelny. Nize jsou
uvedeny Sablony reportd pro méstské vedeni a poskytovatele dotace.

Cast Obsah

Uvod Struéné shrnuti projektu, cile a o€ekavané pfinosy.
Baseline Popis vychoziho stavu v€etné pouzitych metod a zdroju dat.
KPI a vysledky Pfehled definovanych KPI, dosazenych hodnot, porovnani s baseline.
Analyza Interpretace vysledkd, identifikace trend(l a doporuceni.
Transparentnost Uvedeni pouzitych standardu, format( dat a moznosti nezavislého auditu.
Zavér Souhrn hlavnich pfinosu a doporuceni pro dalSi kroky.
Cast Obsah
Identifikace Nazev, Cislo projektu, kontaktni osoba.
projektu
Vychozi stav Popis baseline, zdroje dat, metody sbéru.
Vysledky a KPI Porovnani dosazenych vysledku s cilovymi hodnotami.
Splnéni podminek  Vyhodnoceni souladu s dota¢nimi kritérii, odkaz na pouzité standardy a
postupy.
Moznost auditu Popis mozZnosti nezavislého ovéreni a migrace dat.
Zaveér Celkové zhodnoceni, doporuceni pro dalSi financovani.
17.4.5. Zajisténi konzistence a transparentnosti

Veskeré postupy, méfeni a reporting musi vychazet z metodického manualu — tedy pouZzivat
oteviené standardy, vyvarovat se proprietarnich feSeni a umoznit nezavislou kontrolu. Tim je
zajiSténa konzistence napfic projekty a transparentnost vici vSem zapojenym stranam.

17.4.6. Zaveér a doporuceni pro implementaci
Tento navrh metodiky a Sablon poskytuje univerzalni navod pro nastaveni baseline, méfeni
vysledku a reporting v oblasti ITS. Diraz na otevienost, standardizaci a moznost nezavislého
auditu umozniuje transparentni hodnoceni bez zavislosti na konkrétnim dodavateli. Doporu¢ujeme
pravidelné aktualizovat postupy podle aktualnich standardu a vyvoje v oblasti ITS a zajistit
archivaci vSech zmén pro zpétnou kontrolu.
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17.5. P5 - Financovani a dotacni ramec

V dokumentu jen principy; konkrétni vyzvy a podminky vedené v centralnim rozcestniku s
pravidelnou aktualizaci a archivem zmén.

Z pohledu mésta, které zvazuje zapojeni do dotacni vyzvy pro rozvoj dopravnich projektd, je
kliCové seznamit se s univerzalnimi principy, jez se promitaji napfi¢ vétSinou dotacnich programu.
Tyto principy pfedstavuji zaklad pro uspésné zapojeni a efektivni vyuziti financovani:

e Transparentnost a otevienost: Mésto by mélo zajistit otevieny pfistup k projektovym
informacim, jasné popsat cile a oCekavané pfinosy projektu, a byt pfipraveno na nezavislou
kontrolu, audit ¢i zpétnou vazbu od poskytovatel( dotace.

o Standardizace postupt: Doporucuje se vyuzivat metodické manualy, oteviené standardy
a vyhybat se proprietarnim feSenim, aby méfeni a reporting vysledku byly srozumitelné a
srovnatelné.

o Aktualizace a archivace: Veskeré postupy a dokumentace je tfeba pravidelné revidovat
podle aktualnich pravidel, a archivovat zmény pro pfipadné audity &i zpétnou kontrolu.

o Pripravenost na podminky vyzev: Mésto by mélo pribézné sledovat nové vyhlasované
vyzvy, seznamovat se s konkrétnimi podminkami (terminy, typy projektl, zpUsobilé
Zadatele, poZadované vystupy €i miru spolufinancovani) a pfipravovat projektové zaméry
tak, aby byly v souladu s o€ekavanimi poskytovatel dotace.

o Sdileni zkusenosti a dobré praxe: Je zadouci inspirovat se vystupy jinych mést, vyuzivat
dostupné ,one-pagery” i pfipadové studie, konzultovat postupy a ucit se z osvédéenych
projektu.

Konkrétni podminky a upfesnéni jednotlivych vyzev budou dostupné na centralnim rozcestniku,
jakmile bude vytvofen a naplnén aktualnimi informacemi. Tento portal bude pravidelné aktualizovan
a jeho informaéni prvek bude pfinaset data o pfipravovanych, otevienych i probihajicich vyzvach.
Je v8ak tfeba pocitat s tim, Ze rozcestnik nemusi vZdy poskytovat upIné informace o v8ech
moznych dotacnich pfileZitostech.

Proto doporu€ujeme, aby mésta sledovala i dalSi relevantni zdroje informaci:

« Oficialni weby ministerstev, napf. Ministerstvo dopravy CR, Ministerstvo pro mistni rozvoj
CR

o Portaly poskytovatell dotaci a programt (napf. Statni fond dopravni infrastruktury, fondy
EU, regionalni rozvojové agentury)

o Odborné asociace, svazky mést a obci, konferencni platformy a odborné newslettery

e Konzultace s odborniky na dota¢ni financovani a projektové Fizeni
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Dusledné sledovani v§ech relevantnich informacnich zdrojl, aktivni pfistup k aktualitam a sdileni
zkuSenosti pomohou méstiim maximalné vyuzit dostupné moznosti financovani pro rozvoj moderni
dopravy.
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17.6. P6 - Priklady dobré praxe (vyclenéno)
Abychom ilustrovali realné zkuSenosti s implementaci C-ITS, uvadime tfi pfiklady mést rizné
velikosti. Kazdy pfiklad ukazuje jiny pfistup i odliSné podminky, ale vSechny maji spole¢né to, ze C-
ITS technologii dosahly hmatatelnych pfinosu.

Mésto Brno (=400 tis. obyv.): postupna integrace

Kontext a motivace: Brno je druhé nejvétsi mésto CR a dopravni uzel Jihomoravského kraje. Uz v
roce 2016 se zapojilo do evropského projektu C-Roads — v ramci pilotu byla vybudovana prvni ¢ast
meéstského C-ITS ekosystému. Mésto chtélo zlepsit prijezdnost MHD a zkratit dojezdové ¢asy
zachranarua pres frekventované kfizovatky, coz byly klicové vyzvy.

Implementované fesSeni: Brno nasadilo komplexni systém preference vozidel:

Vefejna doprava: VSechna vozidla MHD (cca 750 autobusl a tramvaji) vybavilo palubnimi
jednotkami (OBU) a semafory komunikuji s t€mito vozy. Na kfizovatkach dostavaji MHD
podminénou preferenci — tj. pokud ma spoj zpozdéni nebo nizkou obsazenost protisméru,
semafor prodlouzi zelenou $ndru.

Integrovany zachranny systém (IZS): Brno vybavilo palubnimi C-ITS jednotkami 17
hasi¢skych vozidel a 8 sanitnich vozu ve mésté (dalSich 15 z okolnich stanic je
kompatibilnich pfi zasahu v Brné). Tyto vozy pfi vyjezdu vysilaji signal k nejblizSim
semaforim, které automaticky prepnou na volno a vytvofi uceleny ,zeleny koridor” pro
prijezd. Systém tak zvySuje bezpecnost a urychluje prajezd vozidel IZS méstem.

Pristup a realizace: Brno zvolilo postupny pfistup:

Zacalo pilotnim nasazenim (nékolik kfizovatek) v ramci C-Roads. To umoznilo otestovat
technologie a nastavit spolupraci mezi aktéry (magistrat, dopravni podnik, krajské slozky
IZS, Brnénské komunikace a RSD).

Postupné systém rozsirfovalo — integrace s dalSimi semafory a rozSifovani poctu
vybavenych vozidel. Vyzvou bylo sjednotit technologie od riznych dodavatelt. Podle
zkusenosti z pilotu bylo ale mozné integrovat zarizeni riznych vyrobct (fadi¢e semafor,
jednotky RSU) do jednoho fungujiciho celku. Brno ukazalo, Zze s otevienymi standardy je to
proveditelné — kfiZovatky vybavené rozdilnymi technologiemi nyni komunikuji jednotné v C-
ITS siti.

Mésto vyuzilo kombinované financovani: evropskych zdroji (C-Roads) pro pilot a narodnich
dotaci (napf. IROP) pro navazujici faze. Kli¢ova byla podpora vedeni mésta a existence
méstské spolecnosti (Brnénské komunikace, a.s.), ktera systém spravuje a rozviji.

Pfinosy:
Brno zaznamenalo diky C-ITS Fadu pozitivnich dopad:

Rychlejsi zasahy IZS: Hasici a zachranka projizdéji kfizovatky bez zastavovani, ¢imz se
dojezdové Casy zkratily (napf. uvadi se Uspory v jednotkach minut u zasahu v centru;
pfesna Cisla se vyhodnocuiji interné). Zaroven se zlepSila bezpeénost — méné rizikovych
situaci pfi prajezdu na ¢ervenou.
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e Plynulejsi MHD: Diky preferencim se linky MHD Iépe drzi jizdnich fadu. Napfiklad
tramvajové linky projizdéjici centrem hlasi zkraceni zdrzeni na semaforech, coz pfispélo ke
zvySeni spolehlivosti spoji (mésto uvadi ve svém hodnoceni snizeni pramérnych zpozdéni
cca 0 10-20 % na preferovanych trasach).

o Datovy piehled: VSechna vybavena vozidla a semafory generuji data do centralniho
systému. Mésto ma aktualni informace o prujezdech, vytiZeni linek, a muze lépe
optimalizovat dopravni planovani (napf. ladéni signalnich plant semafora).

Vyzvy a pouéeni: Pii zavadéni C-ITS v Brné se ukazalo:

o Nutnost koordinace vice subjektt: Bylo tfeba zajistit sou¢innost magistratu (politicka
podpora, strategicka koordinace), dopravniho podniku (MHD), méstskych komunikaci
(sprava semaforu), krajskych slozek I1ZS a technickych dodavatelu. Pravidelna pracovni
skupina (setkavajici se jiz béhem projektu C-Roads) pomohla sladit poZzadavky a postup.

o Interoperabilita: Diky dodrzeni evropskych standardu (C-Roads) se podafilo vyhnout
uzamceni na jednoho dodavatele. Brno dnes kombinuje komponenty od raznych firem,
pficemz v8echny ,mluvi stejnou fedi“. To je cenné pouceni — trvat na otevienych
standardech se vyplati.

o Postupné rozsirovani: Brno nezacinalo s plnym pokrytim — osvédcil se pilot a nasledné
iterace. Kazda faze pfinesla pouceni (napf. jak nastavit parametry preferenci, jak fesit
komunikaci se starSimi fadici) a snizila riziko u pozdé;jsi piné implementace.

o Budovani davéry: Uspésné piiklady (rychlejsi prajezd sanitky, zlepSeni MHD) byly interné
komunikovany a pomohly udrzet podporu projektu. Brno rovnéz své zkusenosti sdili s
dalSimi mésty (poradalo exkurze, prezentovalo vysledky v ramci SDT aj.), €¢imz pfispiva k
Sifeni know-how.

Doporuceni pro ostatni: Zacnéte pilotem, zapojte vSechny partnery od poc¢atku a trvejte na
standardech. Nebojte se integrace vice technologii — dobry systémovy integrator dokaze razné
komponenty propojit. A sbirejte data o pfinosech, abyste méli argumenty pro pokracovani projektu.

Mésto Hradec Kralové (=94 tis. obyv.): skok k plnému systému
Kontext a motivace: Hradec Kralové je krajské mésto s ruSnou dopravou a silnou vefejnou
dopravou (trolejbusy, autobusy). Na rozdil od Brna nemél Hradec pfedchozi pilotni C-ITS projekt.
V roce 2020 vSak mésto spustilo ambiciozni projekt Inteligentniho dopravniho systému (IDS),
jehoz sougasti bylo i C-ITS. Cil byl jasny: ucelena modernizace fizeni dopravy ve mésté,
zlepSeni plynulosti a bezpe&nosti a integrace chytrych technologii ,rovnou® do praxe.

Implementované feseni: Hradec Kralové vsadil na komplexni nasazeni v ramci jedné velké
zakazky:

e Béhem 2021-2023 probéhla modernizace 34 svételnych krizovatek a 4 prechodt pro
chodce po celém mésté. VSude byly instalovany nové radice, detektory dopravy a C-ITS
jednotky (RSU).
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Systém zajistuje prioritu MHD a IZS: pfi pfijezdu autobusu/trolejbusli nebo vozidel
zachrannych slozek dokaze semafor pruzné upravit signal — napfiklad prodlouzit zelenou
nebo rychle pustit tramvaj, pfipadné v koloné vytvofit mezery pro sanitku.

C-ITS komunikace probiha jak pfes ITS-G5, tak pfes mobilni sité. Mésto vybudovalo
centralni dopravni Gstrednu, ktera sbira data ze vSech semafor(l a koordinuje je v
realném Case. C-ITS backoffice je Uzce propojen s timto ustfednim mozkem — vétsina
kooperativnich scénarl se tak spousti automaticky, bez zasahu ¢lovéka (napf. viz IZS =
automaticka priorita na trase, zpozdény trolejbus = automaticky preferencni signal).

Pristup a realizace: Na rozdil od Brna zvolil Hradec tzv. ,,Big Bang“ pfistup:

Projekt byl pfipraven jako jedna komplexni zakazka (v hodnoté stovek milionu K¢,
financovana z velké ¢asti EU prostifednictvim OPD/IROP). Obsahl jak vyménu zastaralych
semaforovych technologii (na 34 kfizovatkach bylo vyménéno 40 fadica), tak instalaci
modernich detektor( (napf. dopravni kamery, Bluetooth &idla) a implementaci C-ITS
funkcionalit.

Dodavatelsky se jednalo o konsorcium firem. Mésto timto ziskalo ,,na kli¢“ cely systém,
ktery byl po dvou letech zprovoznén.

Klicové bylo provazat C-ITS s celkovym Fizenim dopravy. V Hradci nebyl C-ITS izolovany
pilot, ale sou€ast standardniho IDS. To umoZznilo v kratkém Case nasadit Siroké spektrum
use-case — od preferenci vozidel a varovnych hlaseni az po pokrocilé funkce (napf. sankéni
vyhodnoceni jizdy na €ervenou, adaptivni fizeni dopravy podle aktualnich dat).

Pfinosy:
Hradecky systém byl uveden do ostrého provozu v kvétnu 2023 a rychle prinesl vysledky:

Plynulejsi provoz: Koordinace semafor( a adaptivni fizeni vedly k viditelnému zlepSeni
dopravy. Podle mésta se v hlavnich koridorech zkratily kolony a primérné ¢ekaci doby v
kfizovatkach poklesly (oficialni statistiky zatim probihaji, ale ocekavani jsou v fadu desitek
procent zkraceni prostoju).

vew s

dohnat zpoZdéni. Dopravni podnik uvadi, Ze po nasazeni systému doslo ke zvy3eni
dochvilnosti spoju a cestujici vnimaji méné ,stani na ¢ervenou®. To zvySuje atraktivitu
vefejné dopravy.

Bezpeénost: Varovné a penalizaéni funkce pomohly snizit n&ktera rizika. Ridigi jsou
informovani (napf. pres palubni jednotky ve vozech IZS nebo potencialné skrze dopravni
radio/app) o nebezpecich pfed nimi. Samotné IZS slozky hlasi hladsi prajezdy, a mésto
navic ziskalo nastroj k postihu neukaznénych fidi¢t (béhem prvnich mésict bylo
zaznamenano nékolik stovek poruseni, ktera fesi policie — jde zejména o vyjezdy na
cervenou a blokovani kfizovatek).

Reputace a ocenéni: Projekt Hradce byl mezinarodné ocenén. V fijnu 2023 ziskal v Portu
cenu URBAN C-ITS Contest za nejvétsi poCet realizovanych use-case v jednom mésté.
Hradec Kralové se tak zaradil po bok inovatort jako Hamburk ¢€i Pafiz, a to byl vibec prvni
pIné ,ostra“ implementace C-ITS v CR v mé&stském prostiedi (nikoli jen pilot). Rovnéz v
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narodni soutézi Dopravni stavba roku 2023 ziskal projekt cenu za technologickou inovaci.
Tato uznani potvrzuji, ze i mésto stfedni velikosti mize rychle dohnat a predehnat v
zavadéni chytré dopravy.

Vyzvy a pouceni: Realizace v Hradci pfinesla nékolik poznatku:

o Koordinace velkého projektu: VSe délat najednou je naro¢né na fizeni. Mésto muselo
sladit stavebni zasahy (vyména fadi€i znamenala rozkopat mnoho kfizovatek), instalaci
technologii i softwarovy vyvoj. Osobni nasazeni projektového tymu a partnerut bylo kliCové.
Duasledné projektové Fizeni a silny dodavatel v§ak umoznily v§e zvladnout v terminu ~2
let, coZ je pouceni, ze i komplexni projekt Ize fidit Uspé&sSné s jasnym planem.

o Bezpilotni nasazeni: Hradec ukazal, Ze pilotni faze neni nutna, pokud je projekt precizné
pfipraven. Misto testovani po krocich (jako Brno) Sel Hradec cestou dukladné pfipravy
(studie, vybérové fizeni) a pak jednorazové implementace. Vyhodou bylo, Ze se mohly
najednou vyresit systémové integrace — napr. sladéni novych fadi¢u se stavajicimi
trolejbusovymi tratémi apod. Samozfejmé to vyzadovalo hodné simulaci a ovéfeni pred
spusténim.

e In-house vs externé: Hradec z velké Casti spoléhal na externi dodavku. To se osvédcilo ve
fazi implementace — mésto ziskalo Spickové know-how od firem a rychle modernizovalo.
Vyzvou do budoucna je v8ak udrzitelnost: nyni je potfeba interni tym nebo dlouhodoba
servisni smlouva, aby systém fungoval a rozvijel se. Mésto proto investuje do Skoleni
vlastnich lidi a postupného pFebirani spravy.

e

o Akceptace verejnosti: Diky zjevnym pfinosim (lepSi prujezdnost, spolehlivéjsi MHD)
vefejnost vnima zmény pozitivné. Pomohla i komunikace — mésto o projektu informovalo
(tiskové zpravy, €lanky v Dopravnich novinach, prezentace na konferencich), takze nevznikl
vyrazny odpor. Dokonce ziskana ocenéni pfinesla prestiz, coz motivuje k dalSim chytrym
projektiim.

Doporuceni pro ostatni: Ukazalo se, ze dikladna modernizace dopravy muize zahrnovat C-
ITS hned od zac¢atku. Nemusite nutné délat malé piloty, Ize to pojmout jako celek — ale pak je
nutné mit silné partnery a v8e promyslet (Hradec mél vyhodu, Ze mohl vyuzit zkusenosti prvnich
pilotl jinde a nejnovéjsi standardy, takze ,skocil rovnou na aktualni uroven®). Dllezité je také
zakomponovat C-ITS do vétSiho konceptu — nebrat to izolované, ale propoijit s fizenim dopravy, s
plany udrziteIné mobility a investicemi do infrastruktury. Tim se totiz C-ITS stane pfirozenou

soucasti méstskeého systému, a ne jen experimentem.

Mésto Mlada Boleslav (=47 tis. obyv.): mensi mésto s velkymi ambicemi
Kontext a motivace: Mlada Boleslav je vyrazné mensi nez predchozi mésta, ale je to primyslové
centrum (sidli zde automobilka Skoda Auto) s vyznamnou dopravni zatézi. Trapi ji kolony v
dopravnich Spic¢kach (zejména kvili sménam v automobilce a tranzitu) a s tim spojené
prodluzovani jizdnich dob MHD i IZS. Vedeni mésta hledalo zplsob, jak dopravu lépe fidit bez
masivnich stavebnich investic. Inspiraci naslo v programech chytré mobility a rozhodlo se vyuzit
evropské dotace v ramci ITI Mladoboleslavské aglomerace k vybudovani moderniho dopravniho
fidiciho systému, jehoZ soucasti jsou i prvky C-ITS.
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Implementované feseni: Projekt Telematika byl zahajen koncem 2021 a postupné probiha ve
trech etapach:

kfizovatkach. Centralni fidici stfedisko nyni sbird data a dynamicky ovlada 23
kfizovatek napfi¢ méstem. Tyto semafory reaguji na dopravni situaci — napf. pfi koloné na
hlavni tfidé prodlouZi zelenou, v obdobi klidu naopak davaji vice prostoru vedlejSim
smérum. Tim se reguluje tok dopravy a zmirrfiuji Spicky.

Il. etapa (2023): RozSifeni systému na dalsi lokality a zavedeni pokrocilych prvkd —
napfiklad kamer pro detekci prestupkt (jizda na ¢ervenou, prekroCeni rychlosti) a
integrace dat z parkovacich senzoru. Cilem je nejen plynulost, ale i bezpe¢nost a dohled.

lll. etapa (probiha): Nasazeni preferenci pro MHD a IZS na vybranych svételnych
kfizovatkach. To znamena vybaveni vozidel (autobusy MHD, hasi¢i, sanitky) palubnimi
komunikatory a semaforu pfijimaci C-ITS (RSU). Po dokonceni této etapy budou mit spoje
MHD v Boleslavi pfednostni prijezd kfizovatkami, coz zkrati jejich zpozdéni, a
zachranarské vozy projedou méstem rychleji a bezpelnéji, podobné jako v Brné ¢i Hradci.

Pristup a realizace: Mlada Boleslav postupuje fazované a vyuziva dota¢niho financovani:

Projekt je financovan z IROP v ramci integrovanych uzemnich investic — celkovy rozpocet
~37 mil. K¢, z toho kolem 70 % pokryto dotaci. Diky tomu mésto zvlada investici, kterou by
z vlastniho rozpoctu davalo dohromady obtizné.

Realizatorem projektu je mésto a méstské organizace, realizace je provadéna ve spolupraci
dopravniho podniku a méstskych odboru dopravy a IT.

Diky etapizaci se mésto u€i za pochodu. Po prvni etapé (nahrada semafort a zavedeni
centralniho Fizeni) uz byly patrné zmény, a to pomohlo obhaijit pokraovani projektu.
ZkuSebni provoz prvnich chytrych kfizovatek ukazal, jak nastavit parametry regulace a kde
pfidat detektory. Tyto poznatky se vyuZily v dalSi etapé.

Mlada Boleslav také hodné spolupracuje s dalSimi mésty a partnery — &erpa know-how z
Brna a Hradce (konzultace pfes Sdruzeni pro dopravni telematiku, navstévy projektl), a na
technické feSeni dohlizi i experti z platformy C-Roads, aby byl systém kompatibilni s
narodnimi prvky (NDIC, PKI). Tim malému méstu odpada nutnost ,vymyslet vSe od nuly*.

Prinosy (ocekavané a dilci):
JelikoZ projekt jesté probiha, finalni pfinosy se vyhodnoti po roce 2025. Nicméné uz nyni Ize uvést:

Snizeni kongesci: Mlada Boleslav si slibuje ~15% zkraceni kolon ve Spickach. Uz po
prvni etapé zaznamenali technici zkraceni pramérné doby prdjezdu hlavnimi tahy v ranni
Spi¢ce (napf. pratah tf. Vaclava Klementa se zrychlil o cca 1 minutu diky koordinaci
semaford). Az bude pIné funkéni adaptivni fizeni na vSech 23 kfizovatkach, o¢ekava se
vyrazné zlepSeni plynulosti v celém mésté.

Bezpecnost a nehody: Projekt cili i na bezpecnost — oCekava se pokles nehodovosti o
10 % v dotenych lokalitach. Opatfeni jako dynamické Fizeni rychlosti (zelena vina motivuje
dodrzovat povolenou rychlost), detekce jizdy na €ervenou a preferenéni prijezdy by mély
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eliminovat nékteré rizikové situace. Uz instalace kamer a méreni pfinesla prevencéni efekt —
fidi¢i si zaCinaji zvykat, ze ,se to hlida“ a je vidét mirny pokles pfestupkl na sledovanych
uzlech.

Rychlejsi MHD (pfipravované): Po dokonceni etapy s preferenci se oCekava, ze autobusy
MHD budou méné zpozdéné. Simulace naznaduiji, Ze na lince €. 10 by zavedeni preference
na 5 kfizovatkach mohlo zkratit jizdni dobu o0 2—3 minuty v celé trase. To je pro cestujici
citelny rozdil a mésto by mohlo nasledné usetfit i jeden vz na lince (pfi zrychleni obéhu).
Tyto konkrétni pfinosy se ovéfi v ostrém provozu.

Sekundarni efekty: PlynulejSi doprava znamena méné emisi a hluku v ulicich. A€ se to
téZzko méfi kratkodobé, pfedpoklad je, Ze sniZeni kolon (15 %) povede i ke snizeni Skodlivin
(CO, NOx) v Fadu jednotek procent, protoze auta nebudou tolik stat se spusténym motorem.
To pfispéje ke kvalité Zivota (v Boleslavi velmi dulezité téma s ohledem na jiz tak zatizené
ovzdusi primyslem).

Vyzvy a pouceni: Z dosavadniho prubéhu v Mladé Boleslavi vyplyva:

Mensi tym, vétsi zaprah: Malé mésto nema armadu specialistli. Realizace lezi na nékolika
lidech (vedouci DP, projektovy manazer ITS atd.), ktefi si k tomu ,,odskocili“ od jinych
povinnosti. Ukazuje se, jak dulezité je mit nadSené tahouny. Bez osobniho nasazeni by
projekt takového rozsahu v malém mésté nevznikl. Zaroven se neobesli bez externich
kapacit — vyznamnou podporu poskytli dodavatelé technologie a konzultanti najati na
klicové faze (studie proveditelnosti, zadost o dotaci, technicky dozor).

Fazovani a financovani: Volba rozdélit projekt do etap a ziskat dotaci byla jedinou realnou
cestou, jak to uskute¢nit. Doporuéeni pro podobna mésta: Nebojte se velkych projektd,
ale rozdélte je na zvladnutelné Casti a hledejte granty. Mladé Boleslavi se osvédcCilo vsadit
na ITI (spoluprace s okolnimi obcemi v ramci aglomerace pfinesla body navic a penize).

Duraz na praktické prinosy: Projekt byl od po¢atku komunikovan jako zlep$eni pro lidi
(méné kolon, rychlejsi autobusy), ne jako technologicka vychytavka. To pomohlo politicky
— zastupitelé vnimaiji, ze investuji do né&eho, co obyvatelé realné oceni. | proto se dafi
drzet podporu a pokracovat do dalSich etap.

Technické standardy: Jako mensi mésto se Mlada Boleslav spoléhala na osvédéena
feSeni — nevyvijeli nic nového, ale nakoupili provéfené technologie. Semafory a ustfedna
jsou od dodavateld, ktefi maji zkuSenosti i z jinych mést. C-ITS &ast se planuje v souladu s
narodnimi specifikacemi (pfipojeni na centralni prvky RSD). Toto konzervativni technické
rozhodnuti minimalizuje rizika — neni ostuda nevymyslet unikatni systémy, naopak,
standardizace pfina$i jistotu kompatibility a servisu.

Doporuceni pro ostatni: | mensi mésto mize diky dotacim a postupnému postupu zavést
inteligentni dopravu véetné C-ITS. Je ale nutné soustredit omezené zdroje na kliCové lokality
(nema smysl digitalizovat kazdou kfiZzovatku v obci — Boleslav vybrala 23 nejddlezitéjsich). Déale
pomUze opfrit se o externi znalosti — nebat se najmout experty nebo se ptat jinych mést. A hlavné:
trpélivost — vysledky se dostavi, ale nemusi byt hned viditelné, proto projekt rozdéleny do vice let
dava smysl. Mésta velikosti Boleslavi mohou jit podobnou cestou a pfizpUsobit si tempo svym
moznostem.
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17.7. P7 — Komunikacni balicek pro mésta a verejnost

Tato pfiloha slouzi jako prakticky komunikaéni baliéek, ktery mohou mésta a obce pouzit pfi
zavadéni sluzeb ITS/C-ITS. Je navrzena tak, aby byla:

e srozumitelna pro verejnost,

e snadno pouzitelna bez dalSich uprav,

e v souladu s principem ,zavadime sluzbu, ne technologii®.
Obsahuje ¢tyfi Casti:

1. FAQ - odpovédi na nejCastéjsi otazky vefejnosti i medii,

2. 8ablonu tiskové zpravy,

3. navrh jednoduchych infografik ,co se méni a proc*,

4. doporuceni pro systematicky sbér zpétné vazby.

1. FAQ - €asto kladené otazky
Co je C-ITS a pro€ se tim mésto zabyva?

Vv s

fizeni dopravy. Pomahaji méstu v&as informovat fidi¢e o nebezpecich, zrychlit prijezd zachrannych
slozek, zvysit bezpecnost chodcl a Iépe zvladat dopravni Spicky. Nejde o experiment, ale o
ovéfeny pristup pouzivany v fadé evropskych mést.

Co se konkrétné pro bézného obyvatele zméni?

Pro obyvatele znamena zavedeni C-ITS pfedevsim vy$Si bezpe€nost a menSi dopravni stres:
bezpecnéjsi pfechody, méné zbytecnych kolon, rychlejsi pfijezd zachranky nebo hasicl a lepsi
informovanost pfi mimoradnych situacich.

Bude mésto sledovat pohyb lidi nebo aut?

Ne. Systém neslouzi ke sledovani jednotlivcl. Pracuje s anonymnimi provoznimi daty potfebnymi
pro fizeni dopravy. Ochrana osobnich Udajl a soulad s pravidly GDPR je zakladnim pozadavkem
projektu.

Musi si Fidi€i instalovat néjakou aplikaci?

Ne nutné. Informace se zobrazuji raznymi kanaly — ve vozidlech, na informacnich tabulich nebo v
méstskych kanalech. Ridigi nejsou nuceni nic instalovat, aby projekt fungoval.

Neni to zbyte€¢né draha technologie?
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Projekt neni o nakupu technologie, ale o poskytovani konkrétnich sluzeb s méfitelnym pfinosem.
Zavadéni probiha postupné (pilot — vyhodnoceni — rozSifeni) a o pokracovani se rozhoduje podle
vysledku.

Jak pozname, ze projekt funguje?

Mésto sleduje jasné definované ukazatele (napf. rychlost u pfechodu, dojezdové Casy IZS,
dochvilnost MHD). Vysledky jsou pravidelné vyhodnocovany a komunikovany.

2. Sablona tiskové zpravy

Perex:

Mésto [NAZEV] zahajuje zavadéni modernich dopravnich sluzeb zaloZenych na inteligentnich
systémech Fizeni dopravy. Cilem je zvysit bezpecnost, zlepSit plynulost provozu a rychleji reagovat
na mimoradné situace.

Hlavni text:

Mésto [NAZEV] spousti prvni fazi projektu chytré dopravy, ktery se zamétuje na konkrétni problémy
— napfiklad bezpec&nost pfechodl pro chodce, rychlejsi prijezd zachrannych slozek nebo véasné
varovani fidiéu pred nebezpeéim.

.Nejde o experiment ani o nakup technologii. Zavadime sluzbu, ktera ma pfimy dopad na
kazdodenni Zivot lidi ve mést&,* Fika [JMENO, FUNKCE].

Projekt je realizovan postupné. Nejprve prob&hne pilotni nasazeni na vybranych mistech, nasledné
mésto vyhodnoti pfinosy pomoci jasné stanovenych ukazatell a teprve poté rozhodne o rozSifeni.

Zaver:

Mésto bude prubézné informovat vefejnost o vysledcich a zaroven sbirat zpétnou vazbu od
obyvatel, aby se sluzby dale zlepSovaly.

Kontakt:

[JMENO, ODBOR, TELEFON, E-MAIL]

3. Infografiky ,,co se méni a pro¢“ (navrh obsahu)
Infografiky maji byt jednoduché, maximalné na jednu stranku, s minimem technickych pojmi.

Infografika A: Problém — Reseni — Pfinos
o Problém: Rizikovy pfechod / kolony / pomaly pfijezd zachranky
o Reseni: Chytra dopravni sluzba (detekce, varovani, priorita)

e Pr¥inos: Vy33i bezpec&nost, rychlejsi reakce, plynulejsi doprava
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Detekce =~ Va rz/a’m’ Priorita

Chytra dopravni sluzba i

Rizikovy pfechod /
Kolony/
Pomaly prijezd zachranky

Infografika B: Jak sluzba funguje
e kde vznika informace (infrastruktura, dispecink),
e jak se Sifi (centralni systém),

e kde ji lidé vidi (vozidla, tabule, mé&stské kanaly).

Jak sluzba funguje

Kde vznika informace m Kde ji lidé vidi
ﬁ ‘.‘ . £ ~ £ — -

NEHODA PRED VAMI!
N
S A v v v

Dispetink

Infografika C: Jak mésto méfi uspéch
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e Co sledujeme (KPI),
e Stav ,pfed/ pof,

e Jak méfeni rozhoduje o dalSim rozSifeni projektu.

Chytré dopravni sluzba 4

Dopravni kolony

4. Doporuceni pro sbér zpétné vazby
Cilem zpétné vazby neni jednorazovy prizkum, ale prabézné zlepsovani sluzby.

Doporucéené kanaly:
o kratky online dotaznik na webu mésta,
e podnéty pfes méstskou aplikaci nebo formular,
o cilené dotazy na dotéené skupiny (Ffidi¢i MHD, Skoly, IZS),
e vyhodnoceni provoznich dat (stiznosti, incidenty).
Co se ptat:
e Zaznamenali jste zménu v bezpecnosti / plynulosti?
e Kde systém pomaha a kde ne?
e Byla informace srozumitelna a v€asna?
Jak s vysledky pracovat:

e shrnout vysledky minimalné 1x roc¢né,
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e propojit zpétnou vazbu s daty z KPI,
e vefejné komunikovat, co se na zakladé podnéti zmeénilo.

Shrnuti
Dobfe zvladnuta komunikace je klicova pro dlouhodoby Uspéch ITS/C-ITS projektl. Tento balicek
dava méstim hotové a ovéfené nastroje, jak nové sluzby vysvétlit, obhajit a postupné zlepSovat —
bez technického Zargonu a s dlirazem na pfinos pro ob¢any.
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17.8. P8 —Slovnik pojmi a zkratek

Definice ITS:

Inteligentni dopravni systémy (ITS) pfedstavuji soubor modernich technologii a postupt, které
slouzi k efektivnéjSimu fizeni a spravé dopravy. VyuZivaji digitalni komunikaci, automatizaci a
analyzu dat s cilem zvysit bezpecnost, plynulost a udrzitelnost dopravy ve mé&stech i mimo né.

Definice C-ITS:

Kooperativni inteligentni dopravni systémy (C-ITS) umoznuji vozidlim, infrastruktufe a dalSim
u€astnikiim provozu vzajemné komunikovat v realném Case. Diky tomu mohou sdilet informace o
aktualni situaci na silnici, nebezpecich nebo dopravnich udalostech, coz zvySuje bezpeCnost a

plynulost dopravy.

Seznam zkratek:
Bézné
pouzivana
zkratka

Vysvétleni zkratky

Application Programming
Interface

Access Point Name

Cooperative Intelligent
Transport Systems

Cooperative Roads
Platform

Cooperative Awareness
Message

Comma-Separated Values

Podrobnéjsi vysvétleni / definice

Programové rozhrani umoZziujici propojeni
systéml a vyménu dat mezi aplikacemi
standardizovanym a otevienym zplisobem.

Konfiguracni bod mobilni datové sité umoziujici
bezpecné pfipojeni zafizeni (napf. RSU) k
centralnim systémam.

Kooperativni inteligentni dopravni systémy
umoznujici vymeénu informaci v realném Case
mezi vozidly, infrastrukturou a dal8imi ucastniky
provozu.

Evropska platforma a iniciativa pro sjednoceni,
testovani a zavadéni interoperabilnich C-ITS
sluzeb napfi€ staty EU.

Standardizovana C-ITS zprava slouzici ke sdileni
zakladnich informaci o vozidle (poloha, rychlost,
smér) s okolim.

Otevieny tabulkovy format pro ukladani a vyménu
strukturovanych dat oddélenych ¢arkami.
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Bézné
pouzivana

zkratka

Vysvétleni zkratky

Decentralized
Environmental Notification
Message

Dopravni feSeni

Edge computing / edge
switch

European Norm

European
Telecommunications
Standards Institute

General Data Protection
Regulation

Inteligentni dopravni
systém

Internet of Things

Integrovany regionalni
operacni program

International Organization
for Standardization

Intelligent Transport
Systems

Podrobnéjsi vysvétleni / definice

C-ITS zprava ur€end k varovani pred
nebezpecnymi udalostmi, incidenty nebo
mimoradnymi situacemi v dopraveé.

Soubor dopravné-inzenyrskych navrhli a opatfeni
pro konkrétni lokalitu, v€etné Uprav kfizovatek a
signalizace.

Zpracovani dat blizko zdroje (napf. v terénnim
zarizeni), snizujici latenci a zatéz centralnich
systému.

Evropska technicka norma zajistujici jednotna
pravidla a kompatibilitu mezi zafizenimi a
systéemy.

Evropska standardizaéni organizace odpovédna
za technické normy v oblasti telekomunikaci a
ITS.

Evropské nafizeni o ochrané osobnich udaiju,
definujici pravidla pro zpracovani a ochranu
osobnich dat.

Integrovany systém fizeni dopravy vyuzivajici
data, senzory a automatizaci ke zlepSeni
plynulosti a bezpe&nosti provozu.

Sit fyzickych zafizeni vybavenych senzory a
konektivitou umoznujici sbér a vyménu dat.

Narodni dotaéni program podporujici regionalni
rozvoj, v€éetné projekta chytré mobility a dopravy.

Mezinarodni organizace vydavajici technické a
procesni normy pouzitelné i v oblasti ITS.

Inteligentni dopravni systémy zamérené na sbér
dat, fizeni dopravy a informovani ucastniku
provozu.
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Bézné
pouzivana

zkratka

Vysvétleni zkratky

ITS — 5 GHz band

Integrovany zachranny
systém

JavaScript Object Notation

Key Performance Indicator

Local Area Network

Intersection Map Message

Ministerstvo dopravy

Méstska hromadna

doprava

On-Board Unit

Public Key Infrastructure

Roadside Unit

Sdruzeni pro dopravni
telematiku

Podrobnéjsi vysvétleni / definice

Bezdratova komunikaéni technologie pro pfimou
komunikaci mezi vozidly a infrastrukturou v C-
ITS.

Soubor slozek zajistujicich zachranu osob a
majetku (hasici, zdravotnicka zachranna sluzba,
policie).

Otevieny datovy format pro strukturovanou
vymeénu dat mezi systémy.

KliCovy ukazatel vykonnosti slouZici k méreni
pfinosu, efektivity a Uspésnosti zavedené sluzby.

Lokalni pocitacova sit propojujici zafizeni v
omezeném geografickém rozsahu.

C-ITS zprava popisujici geometrii kfizovatky a
usporadani jizdnich pruhd.

Ustfedni organ statni spravy odpovédny za
dopravu a dopravni politiku v Ceské republice.

Vefejna doprava provozovana méstem
(autobusy, tramvaje, trolejbusy).

Palubni komunikaéni jednotka ve vozidle
umoznujici u€ast v C-ITS komunikaci.

Infrastruktura pro spravu digitélnich certifikatd
zajistujici bezpe€nou a divéryhodnou
komunikaci.

Silni€ni komunikaéni jednotka instalovana v
infrastrukture, zprostfedkovavajici C-ITS
komunikaci.

Odborna platforma sdruzujici subjekty plsobici v
oblasti ITS a dopravni telematiky.
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Bézné
pouzivana

zkratka
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Service Level Agreement

Signalni plan

Signal Phase and Timing

Signal Request Message

Svételné signalizacni

zarizeni

Transport Layer Security

Vefejna zakazka

eXtensible Markup
Language

Podrobnéjsi vysvétleni / definice

Smluvné stanovena uroven poskytované sluzby,
zahrnujici dostupnost, reakéni ¢asy a kvalitu
provozu.

Nastaveni fizeni svételné signalizace na
kfizovatce.

C-ITS zprava informujici o aktualni fazi a
Casovani svételné signalizace.

C-ITS zprava, kterou vozidlo zada infrastrukturu o
preferenci na kfizovatce.

Zafizeni pro Fizeni dopravy pomoci svételnych
signalt (semafory).

Kryptograficky protokol zajistujici Sifrovani a
ochranu datové komunikace.

Administrativni proces zadani zakazky dle
zakona o zadavani vefejnych zakazek.

Otevieny znackovaci jazyk pro strukturovany
popis a vymeénu dat.



	Obsah
	1. Manažerské shrnutí
	1.1. Na co je potřeba se vždy zaměřit:
	1.2. Typové služby: co má město reálně realizovat
	1.3. Doporučená cesta realizace

	2. Dopravní výzvy měst a obcí: proč C-ITS není „luxus“
	3. Sjednocené nástroje: ITS a C-ITS v úzké interakci
	4. Synergie ITS a C-ITS: proč největší přínos vzniká až při propojení
	5. Přínosy pro města: jak to měřit a obhájit
	6. Typové služby (use-cases): problém → řešení → cesta → možnosti
	6.1. Varování před nebezpečím na trase
	Cesta (co má být v projektu):

	6.2. Bezpečnější přechody pro chodce
	Cesta (co má být v projektu):

	6.3. Priorita pro IZS a MHD na křižovatkách
	Cesta (co má být v projektu):

	6.4. Navigace a řízení parkování
	Cesta (co má být v projektu):

	6.5. Dynamické řízení dopravy při mimořádných událostech
	Cesta (co má být v projektu):


	7. Pro která města je co vhodné (rychlá mapa)
	8. Jak začít: doporučený postup zavádění
	9. Organizační zajištění: kdo má C-ITS na starosti
	10. Interoperabilita a otevřená architektura: návod pro zadání i financování
	10.1. Minimální interoperabilní požadavky (co má být v zadání)
	10.2. Zamezení vendor lock-in (praktická pravidla)

	11. Zadání veřejné zakázky: minimální požadavky „v lidské řeči“
	12. Financování: principy v hlavním textu, detaily mimo dokument
	13. Implementační rizika: na co si dát pozor
	14. Provázání s aktivitami ŘSD: centrální prvky, rozcestník a kampaně
	15. Provozní model, údržba a aktualizace (prakticky)
	15.1. Doporučený minimální balíček reportingu (pro vedení města i pro poskytovatele podpory)

	16. Shrnutí: doporučené rozhodnutí a kroky pro nasazení ITS/C-ITS služeb
	17. Přílohy
	17.1. P1 – Katalog typových služeb (detailní listy)
	17.1.1. Varování před nebezpečím na trase
	Rozsah a popis scénáře
	Detailní popis řešení
	Přínosy pro města
	Vstupy a výstupy
	Varianty implementace podle velikosti města
	KPI – měřitelné ukazatele úspěšnosti
	Provozní režim
	Typické riziko a mitigace
	Závěr

	17.1.2. Bezpečnější přechody pro chodce
	Rozsah a popis scénáře
	Detailní popis řešení
	Přínosy pro města a občany
	Vstupy a výstupy systému
	Varianty implementace podle velikosti města
	Klíčové ukazatele výkonu (KPI)
	Provozní režim, monitoring a škálování
	Typická rizika a jejich mitigace
	Závěr

	17.1.3. Priorita pro vozidla IZS a MHD
	Rozsah a popis scénáře
	Detailní popis řešení
	Varianty implementace podle velikosti města
	Přínosy řešení
	Klíčové ukazatele výkonu (KPI)
	Provozní režim, monitoring a škálování
	Typická rizika a jejich mitigace
	Závěr

	17.1.4. Navigace na volná parkovací místa
	Rozsah a popis scénáře
	Popis řešení
	Přínosy
	Vstupy a výstupy
	Varianty pro malá, střední a velká města
	KPI – Měřitelné ukazatele úspěšnosti
	Provozní režim, monitoring a škálování
	Typická rizika a mitigace
	Závěr

	17.1.5. Dynamické řízení dopravy při mimořádných událostech
	Rozsah a popis scénáře
	Popis řešení
	Přínosy pro město
	Vstupy a výstupy systému
	Varianty dle velikosti města
	KPI – Metriky pro měření úspěšnosti
	Provozní režim
	Typická rizika a mitigace
	Závěr


	17.2. P2 – Minimální technické požadavky pro zadávací dokumentaci
	17.2.1. Úvod
	17.2.2. Předmět plnění
	Technická část
	Dopravně-inženýrská část

	17.2.3. Výstupy projektu
	17.2.4. Doporučený harmonogram
	Fáze výběrového řízení (ukázkový harmonogram)
	Fáze realizace (ukázkový harmonogram)

	17.2.5. Ostatní požadavky a doporučení:
	Ukázkový krátký text do zadání (shrnutí požadavků)
	Rozšíření o společné a specifické požadavky:


	17.3. P3 – Checklist interoperability a otevřené architektury
	17.4. P4 – Metodika vyhodnocení přínosů (KPI a reporting)
	17.4.1. Úvod
	17.4.2. Nastavení baseline
	Postup stanovení baseline:
	Doporučení:
	Příklad:

	17.4.3. Měření výsledků
	Definice KPI:
	Metody sběru dat:
	Mapování na doporučené postupy:

	17.4.4. Reporting
	17.4.5. Zajištění konzistence a transparentnosti
	17.4.6. Závěr a doporučení pro implementaci

	17.5. P5 – Financování a dotační rámec
	17.6. P6 – Příklady dobré praxe (vyčleněno)
	Město Brno (≈400 tis. obyv.): postupná integrace
	Město Hradec Králové (≈94 tis. obyv.): skok k plnému systému
	Město Mladá Boleslav (≈47 tis. obyv.): menší město s velkými ambicemi

	17.7. P7 – Komunikační balíček pro města a veřejnost
	1. FAQ – často kladené otázky
	2. Šablona tiskové zprávy
	3. Infografiky „co se mění a proč“ (návrh obsahu)
	4. Doporučení pro sběr zpětné vazby
	Shrnutí

	17.8. P8 – Slovník pojmů a zkratek
	Definice ITS:
	Definice C-ITS:
	Seznam zkratek:



